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Tuarascail Bhliantiil Thurasdireacht Eireann 2016

STAIR ACHOMAIR AGUS CULRA REACHTUIL NA CUIDEACHTA

Bhunaigh Rialtas na hEireann agus Feidhmeannas Thuaisceart Eireann, faoi choimirce na Comhairle
Aireachta Thuaidh Theas (NSMC), Turasoireacht Eireann CTR (Cuideachta Theoranta faoi Rathaiocht),
(n6 Turaséireacht Eireann Teoranta roimhe seo) le bheith ina ghéag margaiochta don turaséireacht thar
lear d'oilean na hEireann agus corpraiodh é ar an 11 Nollaig 2000 mar Chuideachta Teoranta ag
Rathaiocht gan Scairchaipiteal. Ar an 30 Samhain 2016, rinneadh CTR de Chuideachtai a bhi Teoranta
ag Rathaiocht gan scairchaipiteal go huathoibrioch. Is leagan nuashonraithe ¢ an CTR de leagan amach
na Cuideachta Rathaithe agus t s¢ faoi rialt ag Cuid 18 d'Acht na gCuideachtai 2014. Tégann an
chuideachta treoir beartais 6n NSMC agus coinnionn sé dluthchaidreamh oibre lena chomhaltai bunaigh,
Failte Eireann (FI) agus Tourism Northern Ireland (TNI). Is iad priomhchuspoiri na cuideachta an
turasoireacht go hoilean na hEireann a mhéadu agus tacaiocht a thabhairt do Thuaisceart Eireann lena
chumas turasoireachta a bhaint amach. T4 an chuideachta & rialt ag a Meabhran agus a hAirteagail
Chomhlachais agus ag an Meabhran Airgeadais faofa ag an NSMC agus ullmhaionn si Pleananna
Corparaideacha tri bliana agus Plean Oibritchain aon-bhliana mar threoir da cuid gniomhaiochtai
Faigheann an chuideachta maoiniu 6n da dhlinse agus ioctar na deontais seo amach tri FI agus TNIL.
Ceapann an NSMC bord stitrthoiri go ceann tréimhse ceithre bliana de ghnath. Beidh deireadh ag teacht
le téarma reatha na mball ceaptha ¢ dhlinse an deiscirt i mi na Nollag 2019 agus beidh deireadh le
téarma na mball ceaptha 6 dhlinse an tuaiscirt i mi na Nollag 2021.



Loch Eidheanach, Co. na Gaillimhe
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BUAICPHOINTI 2016

Cuairteoiri 6n iasacht go hoilean na hEirinn 10.3m
M¢adu 1 gcuairteoiri 6n iasacht 6 2015 9%
Cuairteoiri saoire go hOilean na hEireann 4.7m PAS
Caiteachas chuairteoiri 6n iasacht €5.3bn/£3.7bn

M¢adu i gcaiteachas 6 2015 9%

Margai iasachta Thurasoireacht Eireann 23

An ceithre mhargadh is mé don turaséireacht isteach
An Bhreatain Na Stait Aontaithe An Ghearmdin An Fhrainc

Poibliocht thar Saile de luach €327m/£229m Ici
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Cuairteoiri uathtla chuig Ireland.com in 2016 19.37m

Rangu Laithreacht Shéisialta Thurasoireacht Eireann in aghaidh Bhoird Turaséireachta Naisitnta eile
Facebook Uimh 4 Twitter Uimh 4 YouTube Uimh 3

Eire ag Uimh. 3 le haghaidh margaiocht agus brandail turaséireachta (World Economic Forum)

BARR 10

Fainne na Sceilge i réigitin BARR 10 de chuid Lonely Planet, 'Best in Travel 2017’

Na hAorai, Co. Chorcai
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RAITEAS AN CHATHAOIRLIGH AGUS AN PHRIOMHFHEIDHMEANNAIGH
Joan O’Shaughnessy Cathaoirleach

Niall Gibbons Priomhtheidhmeannach

Ba i 2016 an bhliain ba fhearr riamh don turaséireacht 6n iasacht chuig oilean na hEireann. Chuireamar
failte roimh 10.3 millitn cuairteoiri, fas 9% 6 2015, a chuir timpeall €5.3bn/£3.7bn le hioncam na
ngeilleagar 6 thuaidh agus 6 dheas, agus a thacaigh le timpeall 281,000 post ar fud an oiledin. Tharla an
fas 1 ngach ceann dar bpriomh-mhargai, le toradh nios fearr né riamh ¢ na Stait Aontaithe, Ceanada, An
Ghearmadin, An Frainc, An Spainn agus 6n Astrail in 2016. Bhi fas 10% ar chuairteoiri saoire 6n iasacht
1 rith na bliana, 416,000 cuairteoir breise. Nios tabhachtai fos, bhi fas 9% ar an ioncam 6 chuairteoiri 6n
iasacht i rith na bliana, €446m/£312m breise i gcomparaid le 2015.

Ba i seo an séu bliain as a chéile a raibh fas ar thuraséireacht 6n iasacht chuig oilean na hEireann agus
taimid cinnte i dTuraso6ireacht Eireann go leanfar ar aghaidh ag cur leis an rath sin.

Tosaiochtai Straitéiseacha

Le linn na pleanala do 2016, leag Turaséireacht Eireann tosaiochtai airithe straitéiseacha amach lenar
dtionchar bolscaireachta a uasmhéadu, le togail ar ghnothachain a bhi déanta le déanai, agus leis an thas
a bhuant amach anseo. Thugamar tosaiocht don Bhreatain, do Mheiriced Thuaidh agus do Mhor-roinn
na hEorpa, na margai a thugann an toradh is fearr ar infheistiocht 6 thaobh cuairteoiri saoire agus
ioncaim. Chuireamar béim ar na cuairteoiri 'is dochtila' sna margai seo - le heispéiris shuntasacha saoire,
imeachtai agus tairiscinti speisialta oiritnaithe d4 spéiseanna agus deartha lena bhfonn 'caithfidh mé dul
anois' a mhuscailt. Thugamar faoi chlar leitheadach fograiochta chomh maith san Astrail agus 1 margai
ardchumais eile até ag teacht chun cinn - go hairithe an tSin agus an India, mar ar chuireamar béim ar an
Scéim Viosa Briotanach Eireannach.

Choinniomar an focas ar an dream le 'fiosracht chulturtha' (margadh nios sine, ar mian leo dul go
haiteanna nua), mar gurb iad sin is mé ionchais d'oilean na hEireann. Dhiriomar freisin ar 'fuinnmheoiri
soisialta' (dream nios oige, tugtha don spraoi, ag suil le heachtraiocht in ait chorraitheach) agus
'Ealaitheoiri' (dream ar maith leo saoire faoin tuath, ag suil le héalu 6n gcathair) i margai le hionchas
suntasach. Diriodh ar dheighleoga neide chomh maith - galfairi, agus cuairteoiri gno agus dreasachta,
chomh maith le bunadh na hEireann sa Bhreatin, i Meiriced Thuaidh agus san Astrail.

Bhi clar lan fograiochta agus bolscaireachta ag Turaséireacht Eireann i rith na bliana 2016, le haird na
dtaistealaithe i ngach 4it a dhiriti ar oilean na hEireann. Cuireadh béim san fhograiocht ar Oirthear Arsa
Eireann, ar Bhealach Choésta an Aifir, Béal Feirste agus Baile Atha Cliath; i measc téamai tabhachtacha
eile bhi turasodireacht scaileain, Bliain Bia agus Deoch Thuaisceart Eireann, ar ngalf den chéad scoth,
agus togra Glasu bliantiil Domhanda Thuraséireacht Eireann ar La Fhéile Padraig

Bhain tabhacht ar leith leis medin dhigiteacha agus shoisialta le bealai nua le teacht ar ar spriocmhargai
a thorbairt agus teagmhail a dhéanamh leo nios minice.



Nocht Turasoireacht Eireann dha phlean nua, le spriocanna uaillmhianacha déshlanacha le beagnach 3.8

millitn cuairteoir a mhealladh go hoilean na hEireann 6n Spainn agus 6n Iodail idir seo agus 2020,
méadu de 25%.

Sliabh Liag, Co. Dhun na nGall



Oirthear Arsa Eireann, Bealach Chésta an Aifir agus Sli an Atlantaigh Fhiain

Chuir Turaséireacht Eireann an-bhéim ar Oirthear Arsa Eireann, ar Bhealach Chosta an Aifir agus ar
Shli an Atlantaigh Fhiain i rith na bliana 2016. Usaideadh ardain éagstla leis na heispéiris seo a 1&irit
do na milliun a d'théadfadh teacht ar cuairt, ar an teilifis, i bhfoégraiocht chloite agus ar line; ar
Ireland.com agus tri na medin shoisialta; ag aonaigh tradala moéra idirnaisitinta do thomhaltoiri agus
lucht tradala ar nés ITB 1 mBeirlin agus an World Travel Market i Londain; tri chuairteanna cur in
aithne; do ghniomhairi agus oibritheoiri taistil le tionchar, chomh maith le hiriseoiri taistil agus sli
mhaireachtala agus blagairi as gach cearn den domhan; agus tri abhar bolscaireachta Thurasoireacht
Eireann.

Poibliocht thar Lear

Is cuid thabhachtach dar gclar fograiochta thar lear 1 an obair le medin taistil, sli mhaireachtdla agus
sainspéise. In 2016, cruthaiodh na milte deiseanna do chuairteoiri ionchasacha ar fud an domhain le
teachtaireachtai dearfa a 1éamh, a chloisteail n6 a fheiceail faoi oilean na hEireann. Measann
Turaséireacht Eireann gur fit an phoibliocht seo timpeall €327m/£229m, i luach coibhéiseach
fograiochta.

Glasu Domhanda La Fhéile Padraig

Ba i 2016 an seachti bliain do thogra bliantdil Thuraséireacht Eireann, an Glasi Domhanda le haghaidh
La Fhéile Padraig agus bhi sé nios m6 agus nios fearr nad riamh cheana - ghlac nios mo6 né 240
foirgneamh agus suiomh suntasacha i 127 gcathair agus 45 tir pairt, gineadh poibliocht shuntasach
dhearfa, le luach nios m6 na €10m/£7m, d'oilean na hEireann ar fud an domhain. In 2016, ghlac an
World Trade Center ag Ground Zero i Nua Eabhrac, Gateshead Millennium Bridge in Newcastle upon
Tyne, Teach Osta Yas Viceroy in Abu Dhabi agus dealbh Nelson Mandela in Johannesburg pairt sa
Ghlastt Domhanda don chéad uair.

Blian Bia agus Deoch Thuaisceart Eireann

I rith na bliana 2016, d'eagraigh Turaséireacht Eireann clar gniomhaiochta le haird a dhiriti ar Bhlian Bia
agus Deoch Thuaisceart Eireann ar fud an domhain, ag obair go dluth le Tourism NI, Food NI agus
comhphdirtithe eile. Thug Turasoéireacht Eireann cuireadh do chéch teacht agus aithne a chur ar na tairgi
aititla is fearr - agus tirdhreach agus costa speisialta Thuaisceart Eireann a fheiceail. Chuathas i
gcomhar le Jamie Oliver agus a Food Tube, a thug arddn do thairgeoiri bia i bhFear Manach, in
Aontroim agus i nDoire; bhiothas 1 lathair ag Good Food Show an BBC 1 mBirmingham; bhi ailt 1
morthoilsitchéin ar nos an Daily Telegraph agus Time Out sa Bhreatain; agus thainig iriseoiri cailitila
bia ar cuairt, ar nos Annabelle White, pearsa cdcaireachta teilifise agus raidio as an Nua Shéalainn.

An Turasédireacht a Spreagadh ag an Scailedin

Ag tiis na bliana 2016, sheol Turasoireacht Eireann an dara chéim d4 fheachtas speisialta Star Wars, ata
dirithe ar lucht leantina an tsraith fhicsean eolaiochta ar fud an domhain. Coimisitnaiodh scannan
speisialta ctlstaitse, a cruthaiodh le linn na scannnanaiochta in 2014 ar Sceilg Mhichil. Thug
Turasoireacht Eireann coisisitin do Lucasfilm - an chuideachta a 18irigh Star Wars: The Force Awakens -
le gearrscannan a chruthu inar phléigh stitrthoir Star Wars JJ Abrams agus baill eile den chrit cén fath
gur roghnaigh siad an t-ionad speisialta seo don scanndnaiocht. I mi Aibreain, nocht Turasoireacht
Eireann an trit chéim den bhfeachtas Star Wars - le scannan iontach culstaitse eile ina ndeireann Mark
Hamill (Luke Skywalker) go bhfuil Sceilg Mhichil 'dochreidte dlainn'. Tri na medin shoisialta scaip
Turasoireacht Eireann na scannain i 14 margadh ar leith - An Bhreatain, na Stait Aontaithe, Ceanada, An
Ghearmain, An Fhrainc, An Iodail, An Spainn, an [siltir, criocha Lochlann, An Astrail, An Nua-
Shéalainn, An India, an GCC agus An Afraic Theas.



Bhi suile an domhain ar Thuaisceart Eireann san earrach nuair a chuaigh Turasoéireacht Eireann i bpairt
le HBO le leas a bhaint as an rath dochreidte ata ar an sraith teilifise Game of Thrones le fograiocht a
thabhairt do Thuaisceart Eireann ar fud an domhain. Seoladh an feachtas nuair a d'fhill an sé séasr ar
na scailedin, agus reachtaladh ¢ sa Bhreatain, sna Stait Aontaithe, i gCeanada, san Astrail, sa Fhrainc, sa
Ghearmain, sa Spainn, san lodail, san Isiltir agus i gCrioch Lochlann. Gné chorraitheach d'fheachtas
2016 ba ea an tsraith de dhoirse casta snoite inar l1éiriodh eachtrai 6n séasur seo, 'Doirse na Coronach'.
Nocht Turasoéireacht Eireann na doirse gach seachtain agus an séasir ag dul ar aghaidh - le tagairt do
mhor-radharcanna 6n eipeasoid is déanai agus ag said cuid de shiombail aitheanta an chlair. Snoiodh na
doirse as na crainn a leagadh le linn Stoirm Gertrude ag na Sceacha Dorcha i gContae Aontroma - ctllra
an Kingsroad, an suiomh is mé aitheantais de chuid Game of Thrones i dTuaisceart Eireann. Meastar gur
shroich feachtas 'Doirse na Corénach' Thuraséireacht Eireann 126 millitn duine ar fud an domhain, agus
chonacthas gearrscanndin an theachtais 17 millitn uvair - fégraiocht de luach £11.3m/€16.14m, meastar.
Thug an tionscal margaiochta agus fograiochta an feachtas faoi deara, agus ghnothaigh sé os cionn 20
gradam agus onoir ar fud na hEorpa sa dara leath de 2016.



Rochtain

Is gné chriticiuil 1 an rochtain, ni hamhdin 6 thaobh lion na gcuairteoiri agus an ioncaim turasoireachta,
ach chun forbairt leantinach a dhéanamh ar an turaséireacht iasacht chuig na réigitiin agus go Tuaisceart
Eireann. Bliain shuntasach eile ba ea 2016 6 thaobh rochtana; i measc na bhforbairti dearfa bhi seirbhis
nua Aer Lingus 6 Los Angeles, Hartford agus Newark go Baile Atha Cliath; eitilti Flybe 6 Dhiin
Eadainn agus Birmingham go hAerfort Chnoc Mhuire; eitilti Ryanair 6 Berlin agus Milan go Béal
Feirste; eitilti Cityjet 6 Nantes agus La Rochelle go Corcaigh; eitilt Iberia Express idir Madrid agus
Corcaigh; agus seirbhis nua Air Canada Rough 6 Vancouver go Baile Atha Cliath. Meastar go raibh
537,000 suiochan aontreo direacha go hoiledn na hEireann ar fail gach seachtain i rith an tsamhraidh
2016, méadt 9% ar acmhainn 6 shamhradh na bliana 2015. Bhi timpeall dh4 thriain de na suiochdin
aerline aontreo go hoilean na hEireann ar f4il 6n d4 phriomh-aerline até ag feidhmiu ar oilean na
hEireann, Ryanair agus Aer Lingus. Rinne clar comhargaiochta Thuraséireacht Eireann le hiomproiri
aeir agus farraige, agus le comhphadirtithe thionscal an taistil, intheistiocht €12.6m/£8.8m i bhfeachtais
margaiochta in 2016, agus fuarthas tacaiocht shuntasach da réir 6n earnail trachtala.

Is maith an tuar do turaséireacht 6n iasacht na seirbhisi nua at4 fégartha do 2017. Ina measc té seirbhis
nua Qatar Airways idir Doha agus Baile Atha Cliath; eitilt nua Aer Lingus go Baile Atha Cliath as
Miami, agus seirbhisi méadaithe ar eitilti Aer Lingus 6 Los Angeles, Chicago agus Orlando. I measc
bealai nua até ar na bacdin t4 seirbhisi trasatlantaigh Norwegian go Corcaigh (6 Aerfort TF Green in
Providence), agus go Béal Feirste, an tSionnain agus Baile Atha Cliath 6 Nua Eabhroc (Aerfort
Idirnaisitinta Stewart) agus Providence (Rhode Island), chomh maith le heitilt Ryanair ¢ Girona go Béal
Feirste, eitilt Delta 6 Boston go Baile Atha Cliath, Transavia 6 Munich go Baile Atha Cliath, seirbhis
Norwegian idir Stoch6lm agus an tSionnain, eitilt Lufthansa 6 Frankfurt go dti an tSionnain, Icelandair 6
Reykjavik go Béal Feirste, WOW Air 6 Reykjavik go Corcaigh, BMI Regional 6 Stansted Londain go
hAerfort Chathair Dhoire agus eitilt Swiss Air ¢ Zurich go Corcaigh. Agus beidh Etihad ag eitilt faoi
dho aris idir Abu Dhabi agus Baile Atha Cliath 6 mhi Aibredin ar aghaidh.

Margaiocht Dhigiteach agus na Meain Shdisialta

Mhéadaigh Turaséireacht Eireann a ldithreacht ar line go leanunach, le 3.4 millitn de lucht leantna ar
Facebook faoi dheireadh na bliana. Agus seo 4 scriobh, is i an eagraiocht an ceathrt bord turasoéireachta
1s mo €ilimh ar domhan ar Facebook, uimhir a ceathair ar Twitter agus uimhir a tri ar YouTube Mheall
ar suiomh gréasain, Ireland.com, 19.37 milliun cuairteoir uathuil in 2016, nios mé né riamh.

Buaicphointi Eile

I measc buaicphointi eile in 2016 bhi misin rathula diolachéin chun na Sine, chuig Aontas na
nEimiriochtai Arabacha, an India, an Nua-Shéalainn agus an Astrail; chomh maith le morfheachtais
diolachain ar fud na Stait Aontaithe: Chicago, Nua Eabhrac, Phoenix (Arizona), Sarasota (Florida), San
Francisco, Los Angeles agus Seattle. I mi Mheithimh, chailigh an d4 fhoireann as oilean na hEireann do
chomoértas Euro 2016 agus rinne Turasoireacht Eireann an gaisce stairitil sin a cheilitiradh, le scannan
nua ar line ina raibh beirt imreoir ag imirt os comhair chuid de na hionaid turasoireachta is cailitila ata
againn, Droichead Ropa Charraig a'Raid, Teach agus Gairdini Powerscourt, Titanic Belfast, Teach Stoir
Guinness, Clochan an Aifir, agus Aillte an Mhothair. Bhi muid ag obair leis an aisteoir Richard E Grant
freisin in 2016, ag cruthu sraith de scannéin ghearra do Smooth Radio le haird a tharraingt ar oiledn na
hEireann i measc timpeall 5.5 millitin turasoéiri le 'fiosracht chulturtha' sa Bhreatain.

Daimbhinis, Co. Fhear Manach



Rialachas

Bhi ocht gcruinniu ag an mBord le linn 2016, agus bhi deis ag comhaltai an Bhoird bualadh le
hionadaithe aititla turaséireachta sna hionaid éagsula ar fud an oiledin inar tiondladh iad, lena n-airitear
Baile Atha Cliath, Béal Feirste, Gaillimh agus Droichead Atha, agus cuairt a thabhairt ar ionaid ar nos
Bru na Boinne agus Cnoc Suain.

I measc na n-abhar a phléigh an Bord i rith na bliana bhi moladh go ndéanfai nios m¢ infheistiochta i
dteachtaireachtai meandracha turasoireachta, le feabhas a chur ar ar 'sciar den ghuth'; dréacht-chuntais
reachtula 2015 a thaomhadh; agus athbhreithnit leantinach a dhéanamh ar theidhmiocht ghn6. Rinneadh
cur 1 lathair faoi ghniomhaiocht an mhargaidh sa Bhreatain agus i Meiricea Thuaidh, agus ar an straitéis
do mhargai ata ag teacht chun cinn 2017-2025. Breathnaiodh chomh maith ar na tionchair a d'fhéadfadh
a bheith ag Brexit ar an eacnamaiocht turasoireachta. Rinne an Bord maoirseacht ar thorbairt Phlean
Corparaideach Thuraséireacht Eireann agus Plean Gno 2017. I rith 2016 fuarthas tuarascéalacha 6 na
Coisti Bainistitl Riosca agus Luach Saothair ar dbhair éagsula lena n-airitear athbhreithnit ar
fheidhmiocht na bainistiochta sinsear agus torthai sasula a d'eascair as an gclar inmheénach initchta.

Buiochas

Taimid an-bhuioch as an tacaiocht leantinach at4 faighte ag Turasoireacht Eireann 6 lucht riarachain sa
da dhlinse ar an oilean agus 6 na hAiri Jonathan Bell MLA, Aire Fiontair, Tradala agus Infheistiochta
(go dti Bealtaine 2016), agus an tAire Simon Hamilton, Aire Eacnamaiochta, i dTuaisceart Eireann; 6
Paschal Donohoe TD, Aire lompair, Turaséireachta agus Spoirt, agus Michael Ring TD, Aire Stait
Turasoireachta agus Spoirt (go dti Feabhra 2016), agus 6 Shane Ross TD, Aire lompair, Turaséireachta
agus Spoirt agus Patrick O'Donovan TD, Aire Stait Turasoireachta agus Spoéirt. Bhi na hAiri fial lena
gcuid ama agus ghlac siad pairt 1 gcuairteanna torthtla chuig margai thar lear le haghaidh mérimeachtai
poibliochta 1 rith na bliana. Taimid buioch freisin do na hoifigigh sa d4 roinn agus do6ibh sin 1
gCombhairle na hAiri Thuaidh/Theas agus as an tacaiocht agus don chombhairle a thugann siad i gconai.

Ba mhaith linn buiochas a ghabhdil freisin lendr gcomhphairtithe sa tionscal turasoireachta a bhi ag
obair linn le taithi saoire oilean na hEireann a thabhairt chun beatha do lucht saoire ionchasacha ag
feachtais phoibliochta ar fud an domhain. Ar mbuiochas fosta do bhaill an Ghriipa Larnach
Combhphairtiocht Mhargaiochta agus do bhaill na nGrupai Comhphéirtiocht Mhargaiochta thar lear, a
bhi chomh fial lena gcuid ama agus iad ag obair linn 1 rith 2016.

Is luachmhar an comhoibrit a fhaighimid go leantinach 6nér gcomhghleacaithe i Failte Eireann agus i
Tourism NI, agus 6 Chonaidhm Tionscal Turaséireachta na hEireann, i ngach gné dar gcuid oibre. .
D'oibrigh foireann Thurasoireacht Eireann go dicheallach sa bhaile agus i gcéin chun iomha dhearfa
d'oilean na hEireann a chur chun cinn. Taimid an-bhréduil i gconai as a ndilseacht, a dtiomantas, a gcuid
fuinnimh agus a nudil agus iad ag obair ar son an tionscail.

Ag Breathnu Romhainn

Is é croi na straitéise ag Turasoireacht Eireann do 2017 togéil ar rath na bliana 2016 agus an fas a
bhuanu sna blianta romhainn. Tar éis don turaséireacht on iasacht a bheith ag fés le sé bliana anuas go
leantnach, ta sé d'aidhm againn cur-iarracht feidhmiochta 2016 a sharti 6 thaobh lion na gcuairteoiri,
agus an t-ioncam as turasoireacht iasachta a mhéada 4.5% in 2017, don eacnamaiocht 6 thuaidh agus 6
dheas.

In 2017, déanfaimid ar ndicheall a chinntit go mbeidh oilean na hEireann ag 'seasamh amach', le béim
ar ¢éispéiris eisceachtila ar nos Sli an Atlantaigh Fhidin, Bealach Chodsta an Aifir, Oirthear Arsa Eireann
agus Titanic Belfast do thomhaltoiri ar fud an domhain. Tabharfar aird ar leith ar Bhéal Feirste agus ar
Bhaile Atha Cliath, le haghaidh taistil seachbhuaice go hairithe. T4 gach deis 4 thapt againn freisin le



leas a bhaint as cail dhomhanda Star Wars agus Game of Thrones agus a gceangal le hEirinn agus le
Tuaisceart Eireann.

Direofar an infheistiocht as Eirinn ar bhonn ionchas margaidh agus leanfar ar aghaidh leis an straitéis
¢agsulu margaidh a chur 1 bhfeidhm. T4 sé ar intinn againn ioncam saoire a uasmhéadu tri infheistiocht
ar mhor-roinn na hEorpa agus i Meiricea Thuaidh. Déanfaimid barrfheabhst ar ar n-intheistiocht san
Astrail agus 1 margai ardionchais ata ag teacht chun cinn, An tSin agus an India san direamh.

Beidh dushlain go leor ann in 2017 - go hairithe Brexit, ar décha go mbeidh an-tionchar aige ar mhuinin
na dtomhaltéiri agus ar thaisteal amach chuig a 1an cinn scribe 6n mBreatain, oilean na hEireann ina
measc. Mar gurb 1 an Bhreatain an comharsa is gaire diinn agus ar margadh ardmhéide is mo, beidh
tosaiocht ag an Bhreatain anois agus amach anseo. Ciallaionn dimheas Sterling in aghaidh an Euro 6 bhi
reifreann Brexit sa Bhreatain go mbeidh sé nios tdbhachtai na riamh luach ar airgead a chur ar fail do
mhargadh na Breataine. Leanfaidh Turasoireacht Eireann ar aghaidh ag obair le comhphairtithe sa
tionscala le béim a chur ar chomh héasca is ata sé teacht chuig oilean na hEireann, na rudai iontacha at4
le feicedil agus an dea-luach at4 ar fail on tionscal.

I measc na dtosca tdbhachtacha atd ag obair chun 4r leasa do 2017 t4 forbairti nua rochtana; neart an
gheilleagair i margai tabhachtacha ar nés SAM agus mor-roinn na hEorpa; agus neart buan 'branda’ n6
jomha na hEireann thar lear. I measc nithe dearfa eile ta neart Thuraséireacht Eireann sna meain
dhigiteacha agus shoisialta. T4 ar dtairiscint & nearta thar saile le hintheistiocht leantinach sa tairge - go
hairithe an infheistiocht in eispéiris ar nés Sli an Atlantaigh Fhidin, Oirthear Arsa Eireann agus Titanic
Belfast. T4 gach duine i dTurasoéireacht Eireann ag tntith le bheith ag obair lenar gcomhphairtithe sa
tionscal, le togail ar na deiseanna iomadula iontacha a bheidh ann sa bhliain atd romhainn.



Bord Thuraséireacht Eireann

Cathaoirleach

Ta Joan O'Shaughnessy ina Combhairleoir Speisialta do Aramark agus da Phriomh-Oifigeach
Feidhmituchain. T4 Joan ina ceannaire agus ina hionadai don tionscal seirbhise le 38 mbliain anuas. Is
ball i de Chomhlachas Tradala Mheiriced, d'Fhoras na Stitrthdiri agus de Skal Ireland. T4 Joan ina
Stiurthéir Neamhtheidhmeannach ar Bewley's Tea & Coffee Ltd. Go dti gur €iri si as i mi Mheithimh
2011, bhi June ina POF ar ARAMARK, post a bhi aici ar feadh nios mé na 12 bliain. Mar POF,
neartaigh Joan an eagraiocht go dti go raibh si ar cheann de na cuideachtai ilnaisiunta Meiriceanacha is
mé in Eirinn, le nios mé na 4,000 fostai i 400 ionad ar fud an domhain.

Leas-Chathaoirleach

T4 Christopher Brooke ag obair sa tionscal slandala le blianta fada, deich mbliana diobh mar
chomhairleoir sldndala leis an Oifig Rioga i Muscat, Sabhdédnacht Omain. In 1990, d'fhill sé ar
Thuaisceart Eireann le hEastat Chaislean Galgorm a fhorbairt, ait a mbionn comértas Oscailte Galf
Thuaisceart Eireann 6 2012 i leith. Tagann 230,000 duine chuig an eastat gach bliain faoi lathair agus ta
ionad garraioddireachta, gndlanna agus saordid comhdhdla agus imeachtai ann chomh maith. I measc
nithe eile ta spéis ag Christopher i bhforbairt na céiriochta agus saoraidi eile do thurasdiri ar eastait
Ashbrooke agus Colebrooke. T4 sé ina stiurthoir ar Saladin-Somalia Ltd (cuideachta a sholathraionn
slandail 1 bPoblacht Chonaidhm na Somaile, ina Leas-Leifteanant do Chontae Aontroma agus ina
chomhalta de Chomhairle an RNLI d'Eirinn.

Is céimi 1 mbainistiocht failteachais ¢ Trevor Clarke as Ollscoil Uladh.

T4 25 bliain caite aige ag obair sa tionscal failteachais, 20 diobh i bpoist éagstila in Ostan Magherabuoy
1 bPort Rois, mar chomhphairti-oibritheoir le déanai. Bhi Trevor ina bhall de Ghripa Athbheochana
Phort Rois 6 2010 go 2014, nuair a toghadh ¢ ar Chombhairle Chdsta an Aifir agus na nGleann. Ta spéis
ar leith aige 1 16l na comhairle 1 bhforbairt na turasdireachta ar Chosta an Aifir agus sa chumas ata sa
tionscal athbheochan, fas eacnamaioch agus rathuinas a chur chun cinn. T4 Trevor ina chomhalta ar
Choimisitin Cuain Chuil Raithin agus ina ionadai ar choiste comhairleach aititiil an Honourable Irish
Society.



Ta Harry Connolly ina Stitrthdir Feidhmeannach ar Failte Feirste Thiar, gniomhaireacht forbartha
turasoireachta aititil a dhéanann forbairt ar thurasoireacht in Iarthar Bhéal Feirste agus ar bhonneagar
inbhuanaithe turasoireachta. Sular thosaigh sé ag obair 1 bhforbairt na turasdireachta, bhi Harry ag obair
ar feadh roinnt blianta i gcursai dige, spoirt agus forbairt phobail i morcheantar Bhéal Feirste. Bhi sé
trath ina Leas-Chathaoirleach ar Chomhphairtiocht Poéilineachta agus Sabhailteacht Phobail Iarthar
Bhéal Feirste (DPCSP). T4 Harry ina Stiurthoir ar Visit Belfast faoi lathair, an comhlacht
poibli/priobhéideach atd freagrach margaiocht a dhéanamh ar Bhéal Feirste mar cheann scribe
turasoireachta. Bhi Harry ina chomhalta boird de Fhéile an Phobail, an fhéile ealaion pobail is mo6 in
Eirinn, ar feadh roinnt blianta agus ta sé ina Chisteoir air faoi lathair. Faoi threoir Harry, t4 cail ar
thurasoireachta Iarthar Bhéal Feirste mar shamhail den chleachtas éifeachtuil, 6 thaobh samhlacha

rrrrr

cinnte go mbainfidh saoranaigh aitiula leas as an méadu i lion na dturasoiri.

Ta Graham Keddie ina Stiarthéir Bainistiochta ar Aerfort Idirnaisitinta Bhéal Feirste. T4 sé ag plé le
tionscal na heitliochta le beagnach 30 bliain, 1 r6il aerline, aerfoirt agus laimhseoir talun. Bhi Graham ag
obair in 11 tir éagsuil san Aise, san Afraic, san Eoraip agus sa Mheanoirthear. Roimh dhul isteach sa
tionscal eitliochta, bhi Graham ina aturnae, le céiliocht aige as Albain. T4 sé ina stitrthoéir freisin ar
Chumann na nOibritheoiri Aerfort.

Ceapadh Stephen Kavanagh mar Priomh-Oifigeach Feidhmiuchdin agus mar bhall de Bhord Aer Lingus
ar an 1 Marta 2015. Is céimi ¢ an tUasal Kavanagh 6 Cholaiste na hOllscoile Baile Atha Cliath agus
chuaigh sé le Aer Lingus in 1988. Bhi réil éagsula oibriuchdin agus trachtala aige, ceapadh ¢ ina
theidhmeannach in 2016 agus bhi s¢ ina bhall den thoireann don tairiscint phoibli tosaigh a chuir Aer
Lingus ar an margadh an bhliain sin. D'fhreastail s€ mar Phriomh-Oifigeach Trachtala 6 2009, mar ar
threoraigh sé feabhstichain 1 mbainistiocht miondiola agus ioncaim, agus i bhforbairt pairtnéiri agus
lionra. Sular ceapadh € ina phriomhfheidhmeannach, bhi sé¢ ina Phriomhoifigeach Straitéise agus
Pleanala.



BORD THURASOIREACHT EIREANN (ar lean)

Ta John McGrillen ina Phriomhfheidhmeannach Turasoireachta ar Tourism NI, udaras forbartha
turasoireachta Thuaisceart Eireann. Ceapadh sa phost ¢ i mi il 2015, tar éis d6 tréimhse fada a
chaitheamh i bhforbairt eacnamaiochta agus i rialtas 4itiail. Sular ceapadh ¢ ar Tourism NI, bhi s¢ ina
Stiurthoir Forbartha i gCombhairle Cathrach Bhéal Feirste, mar a raibh sé freagrach as forbairt
eacnamaiochta, athbheochan agus turaséireacht sa chathair. O 1999 go 2010, bhi sé ina
Phriomhfheidhmeannach ar Chomhairle Ceantair an Duin. Thossaigh sé ag obair mar innealtoir aerspais
roimh dhul i mbun oibriochtai IDB Northern Ireland in Diisseldorf, An Ghearmain, agus ina dhiaidh sin,
ina Phriomhtheidhmeannach ar NI-CO, gné comhaireach forbartha idirnaisitinta ata lonnaithe i mBéal
Feirste.

Ceapadh David O'Brien ina Priomhoifigeach Trachtala i Ryanair i mi Eanair 2014, tar éis do freastal
mar Stitrthoir Oibriachdin Eitilte agus Talin 6 mhi na Nollag 2002. Is céimi ¢ de Cholaiste Mileata na
hEireann, bhi saol gairmitil mileata aige, le poist san earnail aerfoirt agus gné talmhaiochta sa Mhean-
Oirthear, sa Ruis agus san Afraic.

Is comhairleoir comhshaoil ¢ Michael O'Sullivan. Bhi sé¢ ag obair mar stitrthoir tionscadail ar
mhorthionscadail ildisciplineacha caomhnaithe agus bainistiocht bonneagar comhshaoil ar fud na
hEireann le 25 bliain anuas. I measc a chuid mérthionscadal le déanai bhi Maistirphlean Chursa Gailf an
Duin Bhig agus EIS/NIS do chosaint an chésta, Maistirphlean Mhainéar Ath Dara agus EIS/NIS
forbartha, EIS/NIS don Broadmeadow Greenway, Fionnghall, agus Meastinii Rochtana Comhshaoil
Sceilg Mhichil. T4 comhairle comhshaoil agus pleanala tugtha ag Michael don tionscal agus don rialtas
ar aon. Ba ¢ a bhi ina eagarthéir ar an chéad lamhleabhar Meastnii Tionchar Comhshaoil in Eirinn in
1990.



Bhi Shaun Quinn ina Phriomhfheidhmeannach ar Failte Eireann, an ghniomhaireacht stait ata freagrach
as forbairt inbhuanaithe na turasoéireachta a threorti agus taca 1éi in Eirinn, go dti mi na Nollag 2016.
Ceapadh sa phost seo ¢ in 2003 agus faoina threoir, ta ¢abhloid leantinach déanta ag an ghniomhaireacht
le freagairt do riachtanais thorbairt na turasoireachta. Le déanai, d'¢éirigh leis tact le straitéis 'branda
eispéiris' d'thonn fas inbhuanaithe sa turasoireacht isteach a spreagadh. Le linn na tréimhse 2012-2013,
bhi s¢ ina Chathaoirleach ar an Tiondl , an togra turasoéireachta pobail i mé in Eirinn. Sular chuaigh sé le
Failte Eireann, bhi sé ina Phriomhfheidhmeannach ar CERT, gniomhaireacht oilitina turaséireachta an
stait, 6 1998 go 2002. Chuaigh sé leis an turasoireacht 6n earndil bhia, mar a raibh sé ina Cheann
Margaiochta le Bord Bia, 6 19984 go 1998. O 1986 go 1993, bhi sé ag obair le Coras Beostoic agus
Feola, mar Eacnamali, agus nios déanai, mar Stiurthoir Pleanala. Bhi sé ag freastal ar fhoraim éagstila
Rialtais a bhain le straitéis agus beartas turasoireachta. Is céimi € de chuid Cholaiste na hOllscoile,
BAC, agus ta céim maistir aige i riarachan gno.

Téa Kathryn Thomson ina Priomhtheidhmeannach ar National Museums NI 6 mhi Mharta 2016. Direach
roimhe sin, chaith Kathryn 11 bliain mar Phriomhoifigeach Oibritchéin ag Tourism NI. T4 B.Com (On)
ag Kathryn i Staidéar Gno 6 Ollscoil Dhiin Eadainn, chriochnaigh sé a hoilitint mar chuntaséir ag PwC
agus ta cailiocht ghairmiuil aice mar chuntasoéir cairte leis an Chartered Institute of Public Finance and
Accountancy (CIPFA) Bhi ceapachan poibli ag Kathryn mar Stiurthoir ar an mBord Straitéiseach
Infheistiochta agus té si ina Stiurth6ir Neamhfheidhmeannach ar Visit Belfast. T4 si ina stiurthoir agus
ina iontaobhai freisin ar bhord dhé charthanachta - Clann Siomo6in (6 2010) agus Open House Festival (6
Aibrean 2015).

Ta Trevor White ina Stiurthoir ar Mhtisaem Beag Bhaile Atha Cliath agus ar Chathair na Mile Failte.
Rugadh € in 1972, bhunaigh sé an iris The Dubliner agus bhi sé€ ina eagarthoir ar an eolai bialainne is mo
rachairt in Eirinn, The Dubliner 100 Best Restaurants, ar feadh na mblianta. T4 dha leabhar scriofa ag
Trevor, Kitchen Con: Writing on the Restaurant Racket agus The Dubliner Diaries.
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TUARASCAIL NA STIURTHOIR]
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

STAIR ACHOMAIR AGUS CULRA REACHTUIL NA CUIDEACHTA

Bhunaigh Rialtas na hEireann agus Feidhmeannas Thuaisceart Eireann, faoi choimirce na Comhairle
Aireachta Thuaidh Theas (NSMC), Turaséireacht Eireann CTR (Cuideachta Theoranta faoi Rathaiocht),
(n6 Turasoireacht Eireann Teoranta roimhe seo) le bheith ina ghéag margaiochta don turaséireacht thar
lear d'oilean na hEireann agus corpraiodh é ar an 11 Nollaig 2000 mar Chuideachta Teoranta ag
Réthaiocht gan Scairchaipiteal. Ar an 30 Samhain 2016, rinneadh CTR de Chuideachtai a bhi Teoranta
ag Rathaiocht gan scairchaipiteal go huathoibrioch. Is leagan nuashonraithe ¢ an CRT de leagan amach
na Cuideachta Rathaithe agus t s¢ faoi rialt ag Cuid 18 d'Acht na gCuideachtai 2014. Tégann an
chuideachta treoir beartais on NSMC agus coinnionn sé dluthchaidreamh oibre lena chomhaltai bunaigh,
Failte Eireann (FI) agus Tourism Northern Ireland (TNI). Is iad priomhchuspéiri na cuideachta an
turasoireacht go hoilean na hEireann a mhéadu agus tacaiocht a thabhairt do Thuaisceart Eireann lena
chumas turasoireachta a bhaint amach. T4 an chuideachta 4 riala ag a Meabhran agus a hAirteagail
Chombhlachais agus ag an Meabhran Airgeadais faofa ag an NSMC agus ullmhaionn si Pleananna
Corparaideacha tri bliana agus Plean Oibriuchdin aon-bhliana mar threoir da cuid gniomhaiochtai
Faigheann an chuideachta maoiniu 6n da dhlinse agus ioctar na deontais seo amach tri FI agus TNL
Ceapann an NSMC bord stitrthéiri go ceann tréimhse ceithre bliana de ghnath.

Formaid na Raitis Airgeadais

Ullmhaiodh na cuntais i bhformaid a cinntiodh ag Acht na gCuideachtai 2014 (Poblacht na hEireann). Is
¢ an euro (€) bunairgeadra na rditis airgeadais. Ta na torthai euro aistrithe go Sterling (STG£) ag an rata
deiridh ar ionann STG£1 agus €1.17055 (2015: STGE cothrom le €1.35593) don Raiteas Maidir le
Seasamh Airgeadais agus ag meéanrata bliantail de €1.21920 (2015: STG£1 cothrom le €1.37684) don
Chuntas Ioncaim agus Caiteachais.

Leabhair Chuntais

D'fhonn a chinntit go gcoimeédtar leabhair agus taifid chuntasaiochta chui de réir Alt 281 agus 282
d'Acht na gCuideachtai 2014, ta pearsanra leis na cailiochtai cui cuntasaiochta fostaithe ag na Stitrthdiri
agus ta corais chuntasaiochta chui ar riomhairi 4 gcothabhail acu. T4 na leabhair chuntais lonnaithe in
oifig na Cuideachta ag Cearnég an Easpaig, Baile Atha Cliath.

Priomhghniomhaiochtai

Is iad priomhghniomhaiochtai na Cuideachta dearadh agus feidhmiu na gclar margaiochta do na priomh-
mhargai thar lear d'fhonn tionscal turaséireachta oilean na hEireann a chur chun cinn, de réir na cuspoiri
atd leagtha amach thuas.

Iniuchoéiri Seachtracha

Is é an tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste i bPoblacht na hEireann a dhéanann initchadh ar na Raitis
Airgeadais. Téa lanrochtain ag an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste do Thuaisceart Eireann ar phaipéir
oibre an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste 1 bPoblacht na hEireann, agus bunaithe air sin is féidir

tuarascail a chur faoi bhraid Thionél Thuaisceart Eireann.

Torthai
B'ionann an barrachas ioncaim thar caiteachas don bhliain agus €808,444 (STG £663,094.

Rialachas Corparaideach



T4 an Chuideachta 4 rialt ag a Meabhran agus a hAirteagail Chomhlachais agus ag an Meabhran
Airgeadais at4 faofa ag an NSMC. Ta Bord Stitrthoiri neamhtheidhmeannach aici ata ceaptha ag an
NSMC lena n-airitear ionadaithe on tionscal turaséireachta i dTuaisceart Eireann, an tionscal
turasoireachta sa Deisceart, TNI agus Failte Eireann. Ceaptar stitirth6iri ar feadh tréimhse ceithre bliana
de ghnath. Beidh deireadh ag teacht le téarma reatha na mball ceaptha 6 dhlinse an deiscirt i mi na
Nollag 2019 agus beidh deireadh le téarma na mball ceaptha 6 dhlinse an tuaiscirt 1 mi na Nollag 2021.

Aontaionn an Bord sceideal cruinnithe le tiondl i ngach bliain féilire. Faigheann Combhaltai an Bhoird
paipéir iomlana an bhoird roimh gach cruinnit; airitear sna paipéir seo tuarascail airgeadais agus
tuarascalacha 6n bPriomhfheidhmeannach agus 6 gach Stiarth6ir Roinne sa Chuideachta. Is féidir le
combhaltai an Bhoird, mar chabhair d4 ndualgais, comhairle neamhspleach gairmitil a ghlacadh de réir
mar is g4, ar chostas na Cuideachta T4 rochtain ag gach comhalta Boird ar chomhairle agus ar sheirbhisi
Runai na Cuideachta.



Tuarascéil Bhliantuil Thuraséireacht Eireann 2016 (ar lean)

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Tiondladh 8 geruinnia Boird i rith na bliana 2016 agus mar seo a leanas a bhi an freastal:

Lion na gcruinnithe a
bhféadfai freastal orthu

Lion na gcruinnithe ar
freastalaiodh orthu

Brian Ambrose *
(Cathaoirleach)

Joan O’Shaughnessy **
(Leas-Chathaoirleach)

[00]

Ciara Burke

Howard Hastings

Stephen Kavanagh

David Lyle

David O’Brien

Michael O’Sullivan

Shaun Quinn

Derek Reaney

David Rodway

Trevor White

00 |00 |00 |00 (00|00 |00 |00 |00 |00
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*D’¢irigh as 19 Nollaig 2016
** D’¢éirigh as 18 Nollaig 2016

Bionn an Bord ag feidhmiu tri na fochoisti seo a leanas chomh maith:

Coiste Bainistiu Riosca

Ta ceathrar Stiurthoir ar an bhfochoiste seo a thagann le chéile go raithiuil le timpeallacht inmhednach
rialaithe na Cuideachta a athbhreithnit agus a phlé. Ta siad faoi threoir ag Clar Riosca na cuideachta a
usaidtear chun clar oibre a leagan amach don ftheidhm Initchta Inmheanaigh, agus tuairiscionn siad go
direach ar ais chuig an gcoiste seo. T4 lanrochtain neamhshrianta ag na hinitchdiri inmheénacha agus
seachtracha ar an gcoiste.

Sa tabla seo a leanas leagtar amach comhdhéanamh agus tinreamh na gcruinnithe Coiste Bainistit
Riosca i rith na bliana 2016:

Lion na gcruinnithe ar
freastalaiodh orthu

Lion na gcruinnithe a
bhféadfai freastal orthu

Howard Hastings 4 4
(Cathaoirleach)

David O'Brien 4 3
(Leas-Chathaoirleach)

David Lyle 4 3

Michael O’Sullivan 4 2




An Coiste Luach Saothair

Ta 4 Stitrthoir ar an bhFochoiste seo agus tagann siad le chéile le hathbhreithnit a dhéanamh ar
oiriunacht leibhéil luach saothar na Cuideachta agus ar théarmai agus ar choinniollacha eile fostaiochta
na bhfeidhmeannach sinsearacha.

Tugtar comhdhéanamh an Choiste Luach Saothair agus sonrai tinrimh i rith 2016 sa tabla seo a leanas:

Lion na gcruinnithe a Lion na gcruinnithe ar
bhféadfai freastal orthu freastalaiodh orthu
Stephen Kavanagh (Cathaoirleach) 1 0
Joan O’Shaughnessy (Leas-Chathaoirleach) 1 1
Brian Ambrose 1 1
David Rodway 1 1

Glacann an Bord lena fhreagracht i leith riali inmheanach na Cuideachta agus leagann sé amach a staid
sitid ar bhonn nios mionsonraithe sa Raiteas um Fhreagrachtai na Stiurthéiri agus um Rialt Inmheénach
Airgeadais.

Teagmhais Iar-Raitis Maidir le Seasamh Airgeadais
Ni raibh teagmhais ar bith a bhi ann tar éis 31 Nollaig 2016 a d'¢iligh least ar na raitis airgeadais no
nochtadh ar leith a dhéanamh iontu.

Taighde agus Forbairt
Ni raibh gniomhaiochtai taighde agus forbartha ar bun ag an gCuideachta i rith na tréimhse.

Forbairti sa Todhchai
Ta na Stitrthoiri ag glacadh leis go leanfaidh forbairt ghniomhaiochtai na Cuideachta ar aghaidh de réir
na bpleananna.

Na Priomhrioscanna agus Neamhchinnteachtai

Is 1ad na priomhrioscai agus neamhchinnteachtai ata ag an gCuideachta nd maoinit leantinach a cuid
gniomhaiochtai ag Rialtas na Riochta Aontaithe agus agus Rialtas na hEireann. Cé go bhfuil sé réasunta
a bheith ag stil leis go mbeidh maoinit leaninach 4 dhéanamh ag an da Rialtas ar ghniomhaiochtai na
Cuideachta, bionn athbhreithnitt & dhéanamh i gconai ar an leibhéal maoinithe. Nil aon chomhaontt
fadtéarmach foirmiuil ann.

D'fhéadfadh Brexit athra buntsach a dhéanamh ar an taisteal go dti an da dhlinse ar oiledn na hEireann
agus ar an taisteal laistigh den oilean féin chomh maith. T4 Turasoireacht Eireann ag faire go géar ar an
a bhfuil ag tarlt, d'thonn aon tionchair dhochracha a mhaoll agus an leas is fearr a bhaint as aon
deiseanna a eascraionn as.



TUARASCAIL NA STIURTHOIRI (ar lean)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Mar gheall ar a ghniomhaiochtai ar fud an domhain, t4 tionchar ag leibhéal na gniomhaiochta eacnamai i
bpriomh-mhargai na Cuideachta, An Bhreatain, SAM, An Fhrainc, an Ghearmain, agus na coda eile den
domhan go ginearalta, ar an bhfonn taistil. Cuireann fas n6 cult ar bith sna margai seo isteach ar an
tionscal turasoireachta agus taistil go 1€ir, agus go hdirithe ar chumas na Cuideachta chun fés a
sheachadadh, i lion na gcuairteoiri agus ina gcaiteachas, de réir spriocanna seachadta na Cuideachta ar
oilean na hEireann. Mhéadédh teagmhas ar nés mérionsai sceimhlitheoireachta n6 briseadh amach
galair cur isteach ar chumas na Cuideachta a spriocanna a bhaint amach. Bheadh tionchar chomh maith
ag aon chaillitint n6 cur isteach breise ar rochtain aeir n6 farraige agus ag gluaiseachtai
neamhfhabhracha sna malartain eachtracha ar thaisteal go hoilean na hEireann. Bionn an Bord ag faire
go rialta ar na rioscai thuas agus glactar leis na gniomhartha cui leis na rioscai a mhaolu n6 le tabhairt
faoi na hiarmhairti ionchasacha dochracha an oiread agus is féidir go praiticiuil.

Reachtaiocht Chomhionanais

T4 sé de bheartas ag an mBord an Reachtaiocht Chomhionannais sa da dhlinse a chomhlionadh go
hiomlan. Bunaitear earcaiocht ar chumas iarratasora chun an post a dhéanamh. Déantar iarratais ar
thostaiocht 6 gach gripa mionlaigh, lena n-airitear lucht michumais, a bhreathnu go hiomlan agus go
cothrom, mé bhionn na scileanna agus na cumais iontu chun an obair a dhéanamh.

Ma tharlaionn michumasu le linn fostaiochta is ¢ beartas an Bhoird gach iarracht a dhéanamh a chinntia
go mbeidh athoilitiint shasuil ar fail, nd6 mas infheidhmithe, go dtabharfar cabhair le fostaiocht
mhalartach a fhail.

Sabhailteacht, Slainte agus Leas ag Obair

Is € beartas an Bhoird sabhailteacht, slainte agus leas leantinach na bhfostaithe ag obair a chinntit tri
thimpeallacht shabhailte shldintiuil a chothabhail bunaithe ar fhoradlacha na Reachtaiochta um Shlainte,
Shabhailteacht agus Leas ag an Obair sna dlinsi ina mbionn s¢ ag feidhmiu.

Tabhartais Charthanachta
Ni dhearna Turasoéireacht Eireann aon tabhartas carthanachta le linn na tréimhse.

focaiocht do Sholathraithe

Is é beartas Thurasoireacht Eireann CRT gach solathrai a ioc chomh pras agus is infheidhmithe agus gan
aon am breise a ghlacadh chun solathraithe a ioc, seachas an t-am a bhionn ag teastdil chun an sonrasc a
sheicedil agus a phroisedil. In 2016, ba € 21 14 an mean-am idir sonrasc solathrai a thail agus € a ioc.
Nior ioc Turasoéireacht Eireann CRT aon tis maidir le hiocaiochtai déanacha i rith na bliana. T4 breis
eolais faoi focaiochtai Thurasoireacht Eireann le solathraithe ar fail ar shuiomh corparaideach gréasain
Thurasoéireacht Eireann www.tourismireland.com

Rannphairtiocht na bhFostaithe

Cuireann Turasoéireacht Eireann Teoranta a straitéis gné i bhfeidhm trina fhoireann. T4 rannphairtiocht
lucht foirne rithabhachtach le cuspdiri gné a bhaint amach sa phroiseas pleanala agus cinnteoireachta.
Déantar rannphairtiocht na foirne a uasmhéadu tri isaid a bhaint as an rochtain chui ar shainchomhairle
agus tri dheiseanna oilitina a chuireann ar a gcumas a geuid freagrachtai a chomhlionadh go héifeachtuil.

Saorail Faisnéise
Forailtear san Acht um Chomhaontii na Breataine- na hEireann 1999 go ndéanfadh Airi Eireannacha
agus Thuaisceart Eireann a bhfuil freagracht orthu maidir le saorail faisnéise Cod Cleachtais a dhréachtt



do na Combhlachtai Thuaidh/Theas agus go mbeadh sé le faomhadh ag an NSMC. Is c6d neamhreachtil
¢ an Cod a faomhadh ar an 1 Eanair 2006, agus dréachtaiodh ¢ le haird ar na hAchtanna um Shaorail
Faisnéise, 1997 agus 2003 agus an Freedom of Information Act, 2000 sa Riocht Aontaithe

Aisitear rochtain an phobail de réir an Choid ar fhaisnéis até ag na sé chomhlachtai forfheidhmithe
Thuaidh Theas agus ag Turasoireacht Eireann CTR ar bhealai éagsula. Forailtear gur cheart do gach
comhlacht cineédlacha airithe faisnéise a bhaineann lena theidhmeanna, a struchtuir, a eagraiocht agus a
sheirbhisi a thoilsit, mar aon le tuairisc ghinearalta ar an gcineal faisnéise ata ag an gcomhlacht sin.
Leagtar amach an proiseas faoinar féidir le ball den phobal faisnéis atd ag an gcomhlacht sin a iarraidh,
na céimeanna is ga don chomhlacht a ghlacadh agus an t-iarratas sin & laimhseéil agus an tréimhse ama
inar cheart don chomhlacht freagra a thabhairt ar iarratas de ghnath. Tugann an Co6d deis chomh maith
do bhaill den phobal réiteas a fhail faoi aon ghniomh den chomhlacht a bhfuil tionchar aige ar an duine
sin.

Tugtar catagdéiri na faisnéise a bhfuil dioltiine acu in larscribhinn an Chéid. Ma thiteann an fhaisnéis a
iarrtar laistigh de chatagoir até liostaithe 1 gCuid 1 den Iarscribhinn, nil dualgas ar an gcomhlacht an
thaisnéis a nochtadh. M4 thiteann an thaisnéis a iarrtar laistigh de chatagdir até liostaithe i gCuid 2, ni
mor don chomhlacht teist leas poibli a dhéanamh lena chinneadh an nochtfar an thaisnéis né nach
nochtfar. Déanann an Céd forail le haghaidh meicniocht inmheanach athbhreithnithe ar chinnti a
dhéanann an comhlacht faoin gCod.

Beartas agus Nosanna Imeachta maidir le sceithiri

Ta beartas ag Turasoireacht Eireann CTR maidir le sceithiri agus ta na nésanna imeachta foilsithe agus
tugtha do gach fostai. O glacadh leis an mbeartas, nil aon aighneacht déanta fos faoin mbeartas.



TUARASCAIL NA STIURTHOIRI (ar lean) don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Freagracht Shoisialta Chorparaideach

Ni hiad na cuideachtai a sheachadann feidhmiocht nios fearr agus seirbhis chustaiméiri den scoth, ach a
chuireann saincheisteanna eiticiula, soisialta agus comhshaoil san direamh da pairtithe leasmhara go 1éir
na cuideachtai is fearr. Aithnionn Turaséireacht Eireann CTR na dualgais leathana até uirthi i leith
fostaithe, na sochai agus an phobail a bhfuil si ag freastal air agus creideann si go bhfuil nasc laidir idir
Freagracht Shoisialta Chorparaideach agus an rath sa bhfad-téarma. T4 tacar luachanna ag Turasoéireacht
Eireann Teo a thugann aitheantas do leasanna a phairtithe leasmhara go 1éir agus don gcion tairbhe ata 4
dhéanamh acu. Chun na criche sin, t4 caighdedin an-arda ionracais, rialachais chorparaideach agus
theasacht chomhshaoil againn. Aithnimid nach ionann a bheith inar saoranach maith corparaideach agus
ar n-aidhmeanna gn6 amhain a bhaint amach, ach go bhfuil baint aige le cion nios leithne a dhéanamh ar
son leasa ar bpairtithe leasmhara go 1éir.

Is cuid bhunutsach d'thas ghno na turaséireachta ar oilean na hEireann iad ar bpairtithe leasmhara, idir
thionscal na turasoireachta agus na turasoiri féin. Is cuid bhunusach d'thés ghno na turasoireachta ar
oiledn na hEireann iad ar bpairtithe leasmhara, idir thionscal na turasoireachta agus na turasoiri féin.

Ni hé dearcadh Thurasoireacht Eireann CTR go bhfuil 'aon mhéid amhain oiritnach do chach' maidir
leis an tseirbhis a sholdthraimid, t4 sé d'aidhm againn tacar solibtha de roghanna margaiochta a chur ar
fail don tionscal turasoireachta

Ag an leibhéal corpardideach, glacaimid leis na caighdedin comhlionta is airde i leith riachtanais
reachtula, ag feidhmiu de réir spiorad agus litir na rialachdn sa d4 dhlinse.

T4 sé d'aidhm againn an chuirtéis chéanna a thabhairt dar solathraithe agus a thugaimid dar bpairtithe
leasmbhara.

Gan foireann chumasach thiomanta spreagtha, ni fhéadfadh Turasoéireacht Eireann CTR an leibhéal
seirbhise ata tuillte acu a thabhairt dar bpairtithe leasmhara D4 bharr seo, tugtar tus aite d'earcaiocht
foirne, agus d'oilitint agus forbairt foirne. Is iad na daoine agus na gniomhairi ata againn 122 lathairi 18
tir an acmhainn is tdbhachtai don rath ata ar Thurasoireacht Eireann le 16 bliain anuas.

Ta Turasoireacht Eireann lantiomnaithe don chomhionannas in earcaiocht agus i bhfostaiocht. Is i an
straitéis atd againn na daoine is fearr a earcu agus oilitiint chuimsitheach a thabhairt doibh agus tacaiocht
a thabhairt doibh lena gcumas fad-téarmach a bhaint amach.

Clar Leasanna na Stiurthoiri
Coinnitear Clar Leasanna na Stiarthoiri in oifig chlaraithe na Cuideachta. Ta sé ar fail don phobal agus
is féidir rochtain a fhail air ach teagmhail a dhéanamh le Riinai na Cuideachta.

Thar ceann an Bhoird

Joan O’Shaughnessy
Cathaoirleach

Trevor White
Stiarthoir
Data: 14 Meitheamh 2017






RAITEAS FAOI FHREAGRACHTAI NA STIURTHOIRI
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Ta sé riachtanach de réir dli na gcuideachtai raitis airgeadais a ullmht le haghaidh gach tréimhse
airgeadais a sholathraionn 1éargas fior agus cothrom ar staid chursai na cuideachta agus ar tharasbarr n6
easnamh na cuideachta don tréimhse airgeadais sin. Agus na raitis airgeadais sin & n-ullmhu aige,
ceanglaitear ar an Udaras:

* beartais chuntasaiochta chui a roghnt agus iad a chur i bhfeidhm go comhsheasmhach ansin;
* breithitinais agus meastachdin a dhéanamh ata réastinta agus stuama;
* aon imeachtai dbhartha 6 na caighdedin chuntasaiochta is infheidhme a nochtadh agus a mhinit, agus

* na raitis airgeadais a ullmhu ar bhonn gnothas leantach, ach amhéin sa chas nach cui a ghlacadh leis go
leanfaidh an Chuideachta i mbun gno.

T4 an Bord Stitrthoiri freagrach as taifid chui cuntais a choimead a nochtann stadas airgeadais na
Cuideachta go réasunta cruinn agus a chuireann ar a chumas a chinntit go bhfuil na réitis airgeadais ag
cloi le hAchtanna na gCuideachtai 2014, mar ata inftheidhmithe do chuideachtai le rathaiocht theoranta
gan scairchaipiteal. Ta sé freagrach as a chinntit go ndéantar gno an aondin i sli cheart rialta agus as
socmhainni na Cuideachta a chosaint agus da réir sin, as céimeanna réasunta a ghlacadh chun calaois
agus neamhrialtachtai eile a chosc agus a aimsiu.

Thar ceann an Bhoird

Joan O’Shaughnessy
Cathaoirleach

Trevor White
Stiarthoir
Data: 14 Meitheamh 2017



RAITEAS MAIDIR LE RIALU AIRGEADAIS INMHEANACH
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Aithnionn an Bord a threagracht i leith a chinntit go ndéanann an Chuideachta coras €ifeachtuil um riala
inmhednach airgeadais a chothtl agus a theidhmit.

Ni féidir leis an gcoras ach urrts réastinach seachas urras absaldideach a thabhairt go ndéantar
socmhainni a chosaint, idirbhearta a idart agus a thaifeadadh i gceart, agus go ndéantar earraidi no
neamhrialtachtai dbhartha a chosc n6é go dtabharfai iad faoi deara in am tréathuil.

T4 an coras um rialll inmheéanach airgeadais bunaithe ar chreatlach de bhainistiu rialta faisnéise, nésanna
imeachta riarachain lena n-airitear leithscaradh dualgas, agus coras tarmligin agus cuntasachta. T4 na
nithe seo a leanas go hairithe san direamh.

* Corais chuimsitheacha buiséadaithe ina bhfuil buiséad bhliantuil atd athbhreithnithe agus aontaithe ag
an mBord.

* Athbhreithnithe rialta ar thuarascélacha tréimhsiula agus blianttla airgeadais a 1éirionn feidhmit
airgeadais 1 gcoinne réamhaisnéisi

* Spriocanna a leagan amach chun feidhmiocht airgeadais agus eile a thomhas;

* Treoirlinte maidir le rialil intheistiochta caipitil a shainmhiniu go soiléir;

* Rialacha a shainmhinit go soiléir le cinntitl gur leanadh ndésanna imeachta solathair phoibli
* Disciplini foirmitla cui um bhainistiocht tionscadail.

Cuimsionn an creat thuas téarmai an Mheabhran Airgeadais lena ndéantar Turaséireacht Eireann a riala
d'thonn comhlionadh a chinntia.

Ta feidhm initichoireachta inmheanach i bhfeidhm ag Turasoireacht Eireann CTR, a bhfuil a chlar oibre
faoi thionchar anailis an riosca a bhfuil neamhchosaint ag an gCuideachta ina leith. T4 plean
iniGchodireachta inmhednach ullmhaithe atd bunaithe ar an anailis seo. Déantar athbhreithniu ar anailis an
riosca i rith na bliana agus formhuinionn Coiste Bainistit Riosca na Cuideachta é. Airitear sa chlar oibre
iniuchoireachta inmheanach, feidhmiu obair initichdireachta mionsonraithe, solathar tuarascala ar
ghniomhaiocht intichoireachta inmheénach na Cuideachta ar bhonn rialta don Choiste Bainistit Riosca
agus tuairim neamhspledch ar dhdthaineacht agus ar éifeachtacht choras rialt inmhednach airgeadais na
cuideachta. Airitear sa chlar oibre initchoireachta inmheanach in 2016, athbhreithnithe ar Oifig
Margaidh Pharais; Bainistiocht Chonarthai Margaiochta; Rialuithe Inmheénacha Airgeadais; Beartas
Siamsaiochta agus Speansas; Bainistiocht Taifead, Cosaint Sonrai agus Saorail Faisnéise; Leochaileacht
Inmheanach TF agus Forfheidhmit Faireachéin Straitéiseach.

Déanann an Bord measunu ar éifeachtacht an chdrais um riali inmheédnach airgeadais ar bhonn na
hoibre a dhéanann na bainisteoiri feidhmitchdin laistigh den Chuideachta ata freagrach as forbairt agus
cothabhdil na creatlai um rialtl airgeadais. Agus an t-athbhreithniti & dhéanamh acu, cuireann an Bord
litir na bainistiochta agus tuarascalacha eile an iniuchéra inmheénaigh san aireamh.

Rinne an Bord athbhreithniu ar éifeachtacht an chorais um rialuithe inmheanacha i mi Feabhra 2017,
agus ba ¢ tuairim an Bhoird go raibh na rialuithe seo 4 bhfeidhmiu go héifeachtach agus go sasuil.



Thar ceann an Bhoird

Joan O’Shaughnessy
Cathaoirleach

Niall Gibbons
Priomhfheidhmeannach
Data: 14 Meitheamh 2017



TUARASCAIL AN ARD-REACHTAIRE CUNTAS AGUS CISTE
Tuarascdil le cur faoi bhraid Tithe an Oireachtais don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Turaséireacht Eireann CTR

Ta iniuchadh déanta agam ar raitis airgeadais Thurasoireacht Eireann Teoranta don bhliain dar crioch 31
Nollaig 2016 faoi Acht na gCuideachtai 2014. T4 na raitis airgeadais comhdhéanta den raiteas ioncaim
agus caiteachais, an raiteas ioncaim chuimsitheach, raiteas maidir le staid airgeadais, an rditeas maidir le
hathruithe i gcothromas, an raiteas sreafai airgid agus na notai gaolmhara. Is € Acht na gCuideachtai
2014 an creat tuairiscithe airgeadais a usaideadh le linn na raiteas a ullmhu agus an Cleachtas
Cuntasaiochta a nGlactar leis go Coitianta in Eirinn

Freagrachtai na Stiurthoiri

T4 na stiurthoiri freagrach as ullmh na réiteas airgeadais, as a chinntitl go dtugann siad léargas fior
cothrom agus go bhfuil siad ag cloi seachas sin le hAcht na gCuideachtai 2014, agus as rialtacht na n-
idirbheart a chinntiq.

Freagrachtai an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste
Ta mise freagrach as iniichadh a dhéanamh ar na réitis airgeadais agus tuairisc a thabhairt orthu 1
gcombhréir leis an dli is infheidhme.

Déantar m'iniunadh tri thagairt do na gnéithe speisialta a bhaineann le comhlachtai Stait maidir lena
mbainistii agus a n-oibrit.

Déantar m'iniachadh i gcomhréir leis na Caighdedin Idirnaisiunta iniuchoireachta (RA agus Eire) agus i
gcomhréir le Caighdedin Eiticitila an Bhoird um Chleachtais Initichéireachta d'Inituchdiri.

Scoip iniuchodireachta na raiteas airgeadais

Cuimsionn initchadh fail fianaise faoi na méideanna agus an nochtadh sna raitis airgeadais, agus iad
imleor le cinnteacht réastnta a chur ar fail go bhfuil na raitis airgeadais saor 6 mhishonrt abhartha,
biodh sé mar gheall ar chalaois no6 earraid.

Cuimsionn sé seo measunu ar

* cibe is amhlaidh n6 nach amhlaidh go bhfuil na beartais chuntasaiochta oiriinach do chuinsi an
Udarais, gur chuireadh i bhfeidhm go comhsheasmhach iad agus gur nochtadh go leordhéthanach iad

* a réastinta is a bhi meastachdin shuntasacha chuntasaiochta a rinneadh in ullmhu na raiteas airgeadais,
agus

* chur i lathair foriomlén na raiteas airgeadais.

Féachaim chomh maith le fianaise a fhail ar rialtacht na n-idirbheart airgeadais 1 rith an initichta.

Ina theannta sin, 1éim tuarascail bhliantuil na Cuideachta chun neamhréireachtai abhartha leis na raitis
airgeadais iniuchta a shainaithint agus chun faisnéis ar bith a shainaithint ar cosuil go bhfuil si micheart

go habhartha ar bhonn an eolais a fuair mé le linn dom a bheith i mbun an inituchta seo, n6 nach dtagann
go habhartha leis an eolas sin.



Breithnim na himpleachtai do mo thuarascail ma thaighim amach faoi aon mhiraitis dhealraitheacha nod
faoi aon neamhréireachtai dealraitheacha ébhartha.

Tuairim ar na raitis airgeadais
Is ¢ mo thuairim maidir leis na raitis airgeadais:

go dtugtar l1éargas fiorcheart iontu ar shocmhainni, dliteanais agus staid airgeadais na cuideachta amhail
an 31 Nollaig 2016 agus ar a ioncam agus a chaiteachas i leith na bliana 2016; agus gur ullmhaiodh go
cui iad i gcomhréir leis an gcleachtas cuntasaiochta a bhfuil glacadh coitianta leis in Eirinn; agus ta siad
ullmhaithe i gceart de réir riachtanais Acht na gCuideachtai 2014. Nithe a n-¢ilitear orm iad a
thuairiscit ag Acht na gCuideachtai 2014.

T4 an t-eolas go 1¢ir faighte agam agus na miniichdin a cheapaim a bheith riachtanach le haghaidh
chuspoéir m'iniuchadh. Is € mo thuairim go raibh taifid chuntasaiochta na cuideachta leordhdthanach

ionas go bhféadfai iniachadh furasta, cui a dhéanamh ar na raitis airgeadais. T4 na raitis airgeadais ag
teacht leis na taifid chuntasaiochta.

I mo thuairim, bhi taifid luaite na cuideachta leordhonathach le hiniichadh réidh agus ceart a dhéanamh
ar na raitis airgeadais.

Nithe ar a dtuairiscim de réir eisceachta
Déanaim tuairisc de réir eisceachta sna casanna seo a leanas:

* go dtugaim cés abhartha ar bith faoi deara inar Uisaideadh airgead do chuspoir eile seachas don cheann
a bhi beartaithe do, n6 nach ndearnadh na hidirbhearta de réir na n-udaras a bhi a rial{, nd

« nach bhfuil an fhaisnéis a thugtar i dtuarascail bhlianttil an Udarais ag teacht leis na raitis airgeadais a
ghabhann 1¢i nd leis an eolas a fuair mé le linn dom a bheith i mbun an initchta, n6

* nach léiritear sa raiteas ar rialll inmheénach airgeadais go gcloionn an chuideachta leis an gCod
Cleachtais maidir le Rialachas Comhlachtai Stait, no

* nach ndéantar nochtadh reachtuil luach saothar na stiurthoiri na beartais na stiurthoiri, mar a
shonraitear in Acht na gCuideachtai 2014, n6

» mas léir dom gur ann do nithe dbhartha eile a bhaineann leis an mbealach a redchtaladh gno poibli.
Nil aon ni le tuairiscit agam maidir leis na nithe seo a ndéantar tuairisc orthu de réir eisceachta.

Seamus McCarthy
An tArd-Reachtaire Cuntas agus Ciste

Data: 30 Meitheamh 2017



RAITEAS IONCAIM AGUS CAITEACHAIS

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

2016 2015 2016 2015
€ STGE € STGE
Notai (000) (000) (000) (000)

loncam lomlan 2 65,532 60,127 53,750 43,670
Luide Caiteachas 3 (64,826) (61,519) (53,171) | (44,681)
Aistrii 6 Chulchiste Deontais an Rialtais 102 222 84 161
Barrachas/(Easnamh) loncaim thar 808 (1,170) 663 (850)
caiteachas
RAITEAS CUIMSITHEACH IONCAIM
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

2016 2015 2016 2015

€ STGE € STGE

Notai (000) (000) (000) (000)

Barrachas/(Easnamh) ioncaim thar 808 (1,170) 663 (850)
caiteachas
(Caillitint)/Gnoéthachan achtuireach | 14d (9,077) 7,407 (7,754) 5,454
ar dhliteanais phinsin
Coigeartu ar mhaoiniu pinsin 9,077 (7,407) 7,754 (5,454)
larchurtha
Gnothachan/(Caillteanas) iomlan 808 (1,170) 663 (850)

aitheanta don bhliain

Baineann gach ioncam agus caiteachas don bhliain le gniomhaiochtai leantinacha ag data an Chlair

Chombhardaithe.

Is cuid de na raitis airgeadais seo iad an Raiteas um Sreafai Airgid agus Notai 1-21.

Thar ceann an Bhoird

Joan O’Shaughnessy Cathaoirleach
Trevor White

Stiurthoir

Data: 14 Meitheamh 2017




RAITEAS MAIDIR LE SEASAMH AIRGEADAIS

Ar 31 Nollaig 2016

2016 2015 2016 2015
€ STGE € STGE
Notai (000) (000) (000) (000)
Sécmhainni Seasta
Doldimhsithe 7 122 243 104 180
Maoin, Gléasra agus Trealamh 8 132 113 113 83
254 356 217 263
Sécmhainni Reatha
Infhaighte 9 3,128 2,221 2,672 1,638
Airgead Tirim agus Coibhéisi Airgid Tirim 5,750 4,872 4,912 3,593
8,878 7,093 7,584 5,231
Dliteanais Reatha
(Suimeanna dlite laistigh de bhliain amhain) 10
Inioctha (7,670) (6,693) (6,552) (4,936)
Glan-Sécmhainni Reatha 1,208 400 1,032 295
Sochair Scoir
Maoiniu pinsin iarchurtha
Dliteanais Pinsin 14f 64,899 52,937 55,443 39,041
14c (64,899) (52,937) (55,443) (39,041)
Glansécmhainni lomlana 1,462 756 1,249 558
Léirithe ag:
Cuntas ioncaim agus caiteachais 1,208 400 1,032 295
Cllchiste Deontais an Rialtais
254 798 217 263
1,462 756 1,249 558

Is cuid de na réitis airgeadais seo iad an Réiteas um Sreafai Airgid agus Notai 1-21.

Thar ceann an Bhoird
Joan O’Shaughnessy
Cathaoirleach

Trevor White
Stiurthoir

Data: 14 Meitheamh 2017




RAITEAS MAIDIR LE HATHRUITHE I GCOTHROMAS

Ar 31 Nollaig 2016

Culchiste an Chuntas ioncaim agus caiteachais

2016 2015 2016 2015

€ € STGE STGE

(000) (000) (000) (000)
larmhéid ag 1 Eanair 400 1,570 295 1,219
(Easnamh)/Barrachas don Bhliain 808 842 (850) (850)
Gnéthachan/(Caillteanas) achttireach (9,077) (7,407) (7.754) 5,454
Maoinil pinsin iarchurtha 9,077 7,407 7.754 (5,454)
Gnéthachan/(Caillteanas) Malartain - - 74 (74)
larmhéid ag 31 Nollaig 1,208 400 1,032 295
Culchiste Deontais an Rialtais

2015 2014 2015 2014

€ € STGE STGE

(000) (000) (000) (000)
larmhéid ag 1 Eanair 356 578 263 452
Deontais Usdidte le réadmhaoin, gléasra agus 90 35 74 25
trealamh a cheannach
Am0chadh de réir Dimheas S6cmbhainni (192) (246) (158) (178)
Suim scaoilte ar dhidscairt réadmhaoine, gléasra - (11) - (8)
agus trealaimh
Gnéthachan/(Caillteanas) Malartéain - - (38) (28)
larmhéid ag 31 Nollaig 254 356 217 263
Cothromas lomlan ag Deireadh na Bliana 1,462 756 1,249 558

Is cuid de na réitis airgeadais seo iad an Réiteas um Sreafai Airgid agus Notai 1-21.

Thar ceann an Bhoird

Joan O'Shaughnessy
Cathaoirleach

Trevor White
Stiurthoir
Data: 14 Meitheamh 2017




RAITEAS SREAFA{ AIRGID
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
Notai (000) (000) (000) (000)
Insreabhadh Glan Airgid 6 12 968 (3,561) 1,393 (2,957
Ghniomhaiochtai Oibrilchain:
locaiochta le maoin, gléasra agus
trealamh a fhail (90) (35) (74) (25)
Glan ardd/(islia( in airgead agus i 13 878 (3,596) 1,319 (2,982)
gcdibhéisi airgid
Airgead agus cdibhéisi airgid ag tls 4,872 8,468 3,593 6,575
na bliana
Airgead agus cdibhéisi airgid ag 5,750 4,872 4,912 3,593
deireadh na bliana

Thar ceann an Bhoird
Joan O’Shaughnessy
Cathaoirleach

Trevor White
Stiarthoir

Data: 14 Meitheamh 2017




RAITEAS MAIDIR LE BEARTAIS CHUNTASAIOCHTA
Ar 31 Nollaig 2016

Is iad seo a leanas na beartais shuntasacha chuntasaiochta a ghlac an Chuideachta:

Beartais Chuntasaiochta

Leagtar amach bunus ullmhtchan agus beartais shuntasacha cuntasajochta Thuraséireacht Eireann CTR
thios. Cuireadh 1 bhfeidhm ar bhonn comhsheasmhach iad go 1€ir ar feadh na bliana agus i leith na
bliana roimhe sin.

Raiteas Géilliunachta

Ullmhaiodh raitis airgeadais Thurasoéireacht Eireann CTR don bhliain dar chrioch an 31 Nollaig 2016 i
gcomhréir le FRS 102, an caighdean tuairiscithe airgid a bhfuil feidhm aige sa Riocht Aontaithe agus in
Ei’rinn, arna eisitint ag an gComhairle Tuairiscithe Airgeadais, mar ata fogartha ag Cuntasoiri Cairte na
hEireann.

Bunus an ullmhichain

Ullmhaiodh na raitis airgeadais faoi choinbhinsiun an chostais stairiuil, cé is moite de shdcmhainni agus
dliteanais airithe a rinneadh a thomhas ar a luach c6ir mar a mhinitear sna beartais chuntasaiochta thios.
Cuireadh na beartais chuntasaiochta a leanas 1 bhfeidhm go seasta ag plé¢ le mireanna a measadh a bheith
bhartha maidir le raitis airgeadais Thurasoireacht Eireann CTR.

Breithiunais agus Meastachain Ghéibheannacha Cuntasaiochta

Chun na raitis airgeadais a ullmhu, ni mor don lucht bainistiochta breithitinais, meastachain agus
toimhdi a dhéanamh a théann i1 bhfeidhm ar na méideanna arna dtuairiscit i leith socmhainni agus
dliteanas amhail ar dhata an chlair comhardaithe agus ar na méideanna arna dtuairiscit i leith ioncaim
agus caiteachais 1 rith na bliana. Mar sin féin, toisc gur meastachan até 1 gceist, d'fhéadfadh na torthai
iarbhir a bheith difritil 6 na meastachdin sin. Seo a leanas na breithitinais a raibh an tionchar ba
shuntasai acu ar na méideanna at4 aitheanta sna raitis airgeadais:

a) Dimheas agus Luachanna Iarmharacha

T4 saolta socmhainne agus na luachanna gaolmhara iarmharacha do gach aicme s6cmhainne seasta
athbhreithnithe ag na Stitrthoiri, agus go hairithe saol tisdideach eacnamaioch agus luachanna
iarmharacha daingnean agus feisteas, agus ta siad den tuairim go bhfuil na luachanna iarmharacha
oiritnach.

b) Oibleagéid um shochair scoir

Deimhnitear nuashonrai go bliantuil ar na toimhdi buntisacha sna luachéalacha achtuireacha lena n-
aithnitear na suimeanna (lena n-airitear ratai lascaine, ratai méadaithe i leibhéil chuitimh sa todhchai,
ratai mortlaiochta agus ratai treochta chostas sldinte)

sna raitis airgeadais, bunaithe ar na tosca reatha eacnamaiocha agus le haghaidh aon athruithe dbhartha
ar théarmai agus ar choinniollacha an phinsin agus na bpleananna iar-scoir.

Féadfaidh na nithe seo a leanas tionchar a imirt ar na toimhdi:

(1) an rata lascaine, athruithe sa rata sochair ar bhannai ardchailiochta corpardideacha
(i1) leibhéil chuitimh na todhchai, coinniollacha an mhargadh saothair sa todhchai

Ioncam



Minitear ioncam ar bhonn infhala Cuirtear gach ioncam deontais chun sochair chuig an gCuntas Ioncaim
agus Caiteachais sa tréimhse chuntasaiochta ina n-¢€ilitear ¢ 6 na heagraiochtai maoinithe.

Caiteachas

Ionstnn an Chuideachta CBL agus canacha diolachain aititla le coras athghabhdla teoranta ata
comhaontaithe leis na hUdaréis Toncaim.

Gearrtar caiteachas fograiochta agus margaiochta uile, lena n-airitear costais tabhaithe ar thairgeadh
mireanna foilseachdin nach bhfaightear aon ioncam doibh, don Raiteas loncaim

agus Caiteachais sa tréimhse airgeadais ina tabhaitear €.

Mé¢éideanna infhala

Luaitear Féichitnaithe Traddala tar éis solathar a dhéanamh le haghaidh drochfhiacha agus fiacha
amhrasacha sonraithe.

doubtful debts.

Socmhainni Dolaimhsithe Seasta

Amuchtar socmhainni dolaimhsithe seasta le saol teoranta thar tréimhse ionchas tsaideach a saoil tri
ranniocaiochtai cothroma blianttla a chur chun dochair don Raiteas Ioncaim agus Caiteachais.
Baineann an saol Gisaideach chun socmhainni teoranta dolaimhsithe a amuchadh le feidhmiocht na
socmhainni a fthaightear sa todhchai, agus le breithiinas na bainistiochta faoin tréimhse a mbainfear leas
eacnamaioch as an tsocmhainn.

Maoin, gléasra agus trealamh

T4 maoin, gléasra agus trealamh luaite ar a gcostas ltide dimheas carntha agus caillteanais charntha 1
ndail le laga. Déantar solathar don dimheas ag ratai ata riofa le costas ltide luach iarmharach a
dhiscriobh thar an saol Gsaideach ata ceaptha do, ar bhonn line direach. Discriobhtar bogearra
riomhaireachta a cheannaitear n6 a thorbraitear in-ti de ghnath ar bhliain a cheannaithe mura féidir a
chrutht go bhfuil luach athdhiola aige.

Airgeadrai Coigriche

Aistritear socmhainni agus dliteanais airgeadaiochta ata ainmnithe in airgeadra coigriche go euro ag na
ratai malartdin atd i bhfeidhm ar dhata an chlar comhardaithe. Déantar idirbhearta in airgeadrai coigriche
a thaifeadadh ag ratai seasta caighdeanacha don bhliain le haghaidh gach airgeadra réadaithe ag am na
hiocaiochta. Togtar gndthachain agus caillteanais réadaithe go dti an Raiteas Ioncaim agus Caiteachais
Raiteas loncaim agus Caiteachais



Raiteas maidir le beartais chuntasaiochta (ar lean)
Ar 31 Nollaig 2016

Nochtadh méideanna aistrithe sa Réiteas Ioncaim agus Caiteachais, sa Raiteas Sreafai Airgid, sa Raiteas
ar Sheasamh Airgeadais agus sna nodtai gaolmhara in euro (€) le suimeanna achomair tugtha i Sterling
(STGE).

Sochair Scoir

Chuir na Comhlachtai Forfheidhmithe Thuaidh Theas agus Turaséireacht Eireann Teoranta an Scéim
Pinsin Thuaidh Theas le feidhm 6n 29 Aibrean 2005 Is scéim sochar pinsean sainmhinithe i ata
maoinithe go blianttil ar bhonn ioc mar a Gséidtear. Ta an scéim 4 riaradh ag riarthéir seachtrach. Bionn
maoinit 4 sholathar ¢ Rialtas na hEireann trid an Roinn Iompair, Turasoéireachta agus Spoirt agus 6
Fheidhmeannas Thuaisceart Eireann trid an Roinn Eacnamaiochta (an Roinn Fiontar, Tradala agus
Infheistiochta roimhe seo), agus maoinitear an riarthéir as sin.

Léirionn costais phinsin na sochair phinsin a thuilleann na fostaithe le linn na tréimhse. Aithnitear méid
a threagraionn don mhuirear pinsin mar ioncam sa mhéid go mbeadh s¢ inghnéthaithe sa todhchai tri
ioncam deontais n6 maoiniu eile chuig an riarthoir, go bhfuil sé in-aisghabhala, agus go bhfuil sé seach-
churtha ag iocaiochtai pinsin a rinneadh i rith na bliana.

Ta gnodthachain no6 caillteanais achtiireacha ag eascairt as athruithe ar thoimhdi achtuireacha agus as
barrachais agus easnaimh taithi 1éirithe sa Raiteas ar loncam Cuimsitheach agus aithnitear coigearti
comhfhreagrach sa mhéid atd inghnéthaithe 6 Fheidhmeannas Thuaisceart Eireann agus 6 Rialtas na
hEireann.

Léirionn na dliteanais phinsin luach reatha na n-iocaiochtai pinsin sa todhchai até tuillte ag baill foirne
go dti seo. Léirionn maoinit pinsin iarchurtha socmhainn chomhfhreagrach ar acmhainni iad ata le cur
ar fail i dtréimhsi sa todhchai 6 Fheidhmeannas Thuaisceart Eireann agus 6 Rialtas na hEireann, sa tsli a
luaitear thuas.

Aithnitear sa Raiteas ar Sheasamh Airgeadais an dliteanas carnach le haghaidh pinsin atd tuillte ag
fostaithe ag deireadh na bliana mar aon le sécmhainn chomhfhreagrach.

I gcombhreéir leis an gcleachtas cuntasaiochta do chomhlachtai Stait neamhthrachtéla i bPoblacht na
hEireann, aithnionn Turasoireacht Eireann sécmhainn a 1éirionn acmhainni le cur ar fail ag Statchisti na
hEireann agus na Riochta Aontaithe don dliteanas iarchurtha neamh-mhaoinithe le haghaidh pinsin de
bharr roinnt iar-imeachtai. Airitear sna himeachtai seo tacajocht reachtuil do na scéimeanna aoisliuntais,
agus an beartas agus an cleachtas maidir le pinsin seirbhis phoibli a mhaoinit i ngach dlinse agus an
proiseas meastachain bliantuil san aireamh. Cé nach bhfuil aon chomhaontt foirmitil ann agus da bhri
sin nach bhfuil aon rathaiocht i leith na méideanna sonracha seo leis na forais mhaoinithe, nil aon
fhianaise ag Turasoireacht Eireann nach leanfar ar aghaidh leis an mbeartas maoinithe seo sa todhchai.

Déantar ranniocaiochtai chuig roinnt scéimeanna pinsean pearsanta atd 4 bhfeidhmiu ag baill foirne nach
bhfuil ina mbaill de scéim sochair sainmhinithe. Airitear iocaiochtai a dhéantar faoi gach scéim sa
Raiteas loncam agus Caiteachais sa bhliain lena mbaineann siad.

Socmhainni ar Léas
Déantar caipitlit ar shocmhainni a fhaightear faoi 1éasanna mar shdcmhainni seasta agus dimheastar iad
de réir gnathbheartas na Cuideachta. Déantar taifead ar an dliteanas comhthreagrach mar inioctha agus



gearrtar an ghné 0is den iocaiocht 1éas airgeadais ar an gCuntas Ioncaim agus Caiteachais ar bhonn
blianachta. gearrtar an ghné tis den iocaiocht Iéas airgeadais ar an gCuntas Ioncaim agus Caiteachais ar
bhonn blianachta.

Cilchiste Deontais an Rialtais
Léirionn Culchiste Deontais an Rialtais an luach neamh-amuchta d'ioncam deontais a usaidtear chun
criocha caipitiula.



NOTAI DO NA RAITIS AIRGEADAIS
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

1.Formaid na Raitis Airgeadais

Ta formaid na dtorthai sna Raitis Airgeadais aistrithe 6 euro go Sterling ag an rata deiridh ag deireadh na
bliana ar ionann ¢ agus €1.17055 (2015: €1.35593) ) don Raiteas Maidir le Seasamh Airgeadais agus ag
meanrata blianttil de €1.21920 (2015: €1.37684) don Chuntas Ioncaim agus Caiteachais

2. loncam Iomlan

2016 € 2015 2016 2015
(000) € £ Stg STGE
(000) (000) (000)
Notai
Failte Eireann 43,899 41,933 36,006 30,456
Tourism Northern Ireland 17,311 14,798 14,199 | 10,747
loncam Tradala 1,288 1,001 1,056 | 727
loncam Eagstil 151 151 124 110
Glanmhaoinit iarchurtha le haghaidh pinsean 14e 2,883 2,244 2,365 1,630
65532 | 80127 | 53750 | 43670

Ta ioncam infhaighte 6 Fhailte Eireann agus 6 Tourism Northern Ireland de réir na bhforalacha
maoinithe at4 leagtha sios sa Mheabhran Airgeadais. Ba ¢ an méid iarbhir a fuarthas 1 Sterling 6 Tourism
Northern Ireland nd £12.118m (2015: £11.986m).

Airithe san ioncam 6 Fhailte Eireann ta €4.363m: £3.578m (2015 €1.183m: £0.859m) le haghaidh
margaiocht tairge, Grow Dublin agus Rochtain Réigitnach

3. Caiteachas

2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
N6tai | (000) (000) (000) (000)
Clair Mhargaiochta 39.137 36,861 32101 26,772
Gniomhairi Diolachain Ginearalta thar lear 652 601 534 437
Costais Foirne 5 16.138 14,950 13.237 10,858




Costais Oifige agus Riarachain 7,209 7,234 5,913 | 5254
Taisteal agus Cothabhail 1,191 1,206 976 876
Dlithitil agus Gairmidil 407 581 334 422
Luach Saothair na Stitrthoiri 6 91 86 75 62
Drochfhiacha 1 - 1 -
61,519 44,681

Airitear sna clair mhargaiochta €4.363m: £3.578m (2015 €1.182m: £0.858m) caite ar Mhargaiocht
tairge, Grow Dublin agus Rochtain Réigitinach



Notai ar na Raitis Airgeadais (ar lean)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Anailis Gheografach ar chaiteachas 2016

Larnach An An An Astrail Meiricea | lomlan
Bhreatain | Eoraip | agus Margai Thuaidh
ag Forbairt
Noétai € € € € € €

(000) (000) (000) (000) (000) (000)
Clair Mhargaiochta 6,970 10,337 10,150 | 1,780 9,900 39,137
Gniomhairi Diolachain - - 111 541 - 652
Ginearélta thar lear
Costais Foirne 5 8,345 1,448 3,310 647 2,388 16,138
Costais Oifige agus 4,342 836 810 226 995 7,209
Riarachain
Taisteal agus Cothabhail 390 194 200 132 275 1,191
Dlithiuil agus Gairmidil 173 - 53 28 153 407
Luach Saothair na 6 91 - - - - 91
Stitrthoiri
Drochfhiacha 1 - - - - 1

20,312 12,815 14,634 | 3,354 13,711 64.826

Larnach An An An Astrail Meiricea | lomlan

Bhreatain | Eoraip | agus Margai Thuaidh
ag Forbairt
Notai STGE STGE STGE | STGE STGE STGE

(000) (000) (000) (000) (000) (000)
Clair Mhargaiochta 5,717 8,479 8,325 | 1,460 8,120 31,101
Gniomhairi Diolachain - - 91 443 - 534
Ginearélta thar lear
Costais Foirne 5 6,845 1,188 2,714 | 531 1,959 13,237
Costais Oifige agus 3,561 686 665 185 816 5,913
Riarachain
Taisteal agus Cothabhail 320 159 164 108 225 976
Dlithiuil agus Gairmiuil 142 - 43 23 126 334
Luach Saothair na 6 75 - - - - 75
Stitrthoiri
Drochfhiacha 1 - - - - 1

16,661 10,512 12,002 | 2,750 11,246 53,171




T4 na clair Margaiochta Lair comhdhéanta de ionaid teagmhala custaiméiri de chuid Thuraso6ireacht
Eireann, aonad riomh-mhargaiochta, tairgeadh foégraiochta agus na costais a ghabhann le tairgeadh agus
daileadh na n-abhar comhthaobhacha.

4. Barrachas/(Easnamh) ioncaim thar caiteachas

Luaitear € seo tar éis iad seo a leanas 2016 2016
2015
a ghearradh
€ € STGE STGE

Notai (000) (000) (000) (000)
Amlchadh s6cmhainni seasta dolaimhsithe 7 121 122 100 88
Dimheas ar mhaoin, gléasra agus trealamh 8 71 124 58 90
Luach saothair an Initchéra 24 24 20 17
Luach Saothair na Stiarthdiri 6 91 86 75 62
Ciosanna Léas Oibritchdin - Talamh agus 2,237 2,125 1,835 1,543
Foirgnimh
Ciosanna Léas Qibritchain - Eile 12 12 10 9




NOTAI AR NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEAN)

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

5. Fostaithe agus Luach Saothair

2016 2015 2016 2015
Notai € € STGE STGE

(000) (000) (000) | (000)
Pa agus Tuarastal 9,865 9,239 8,091 6,710
Costais Leasa Shéisialaigh 1,234 1,158 1,012 841
Clair Shocrichain do Mhic Iéinn 725 762 595 553
Ranniocaiocht na Cuideachta le pinsin 14h 39 37 32 27
phriobhaideacha
Costais seirbhisi reatha pinsean 14e 3,997 3,502 3,278 2,544
Costais Phérolla eile 278 252 229 183

16,138 14,950 13,237 | 10,858

Bhi 147 duine ar an mean fostaithe i rith na bliana (2015: 144).

I rith na bliana rinneadh asbhainti de €162,350 (£133,161) ) a bhain le pinsin, faoi na Bearta Eigeandala
Airgeadais um Leas an Phobail, 2009, mar at4 leasaithe, agus iocadh ¢ leis an Roinn lompair,
Turasoéireachta agus Spoirt.

D'athcheap an Chombhairle Aireachta Thuaidh/Theas an Priomhfheidhmeannach reatha ar an 10
Meitheamh 2014 ar chonradh 5 bliana. €151,819 (£124,523) de thuarastal a bhi aige in 2016, (2015
€150,758 (£109,496)). Ta sé ina bhall de scéim phinsean na Cuideachta, nil bonas inioctha agus
rinneadh leasu ar a thuarastal de réir an Acht um Bearta Airgeadais Eigeandala ar mhaithe le Leas an
Phobail 2009. T4 an tuarastal faoi réir ag tobhach Pinsean Seirbhise Poibli de 9.0% agus ranniocaiocht

nua pinsean Croi-Scéime de 7.35%.

Miondealu ar shochair fhostaithe *

Lion na bhfostaithe 2016

Lion na bhfostaithe 201

€60,001 - €70,000 17 16
€70,001 - €30,000 13 14
€80,001 - €90,000 12 11
€90,001 - €100,000 7 8
€100,001 - €110,000 4 3
€110,001 - €120,000 1 0
€120,001 - €130,000 1 1
€130,001 - €140,000 1 1
€140,001 - €150,000 2 4




€150,001 - €160,000 2 1

€160,001 - €170,000 0 0

€200,001 - €210,000 1 0

* Eilitear miondeald ar luach saothair iomlan na bhfostaithe (lena n-airitear tuarastail agus sochair eile)
os cionn €60,000, in incriminti de €10,000, faoi chiorclan DPER 13/2014.



NOTAI AR NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEAN)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

6. Luach saothar agus speansais na Stiarthéiri

2016 € 2015 2016 2015

€ STGE STGE
Brian Ambrose 11,970 11,970 9,818 8,693
Joan O’Shaughnessy 9,830 - 7,139 -
Ciara Burke 7,695 7,695 6,312 5,589
Denis Cregan - 7,695 - 5,589
James Flannery - 9,830 - 7,139
Howard Hastings 7,695 7,695 6,312 5,589
John Healy - 7,695 - 5,589
David Lyle 7,695 7,695 6,312 5,589
Christoph Mueller - 2,565 - 1,863
Elaine Murphy - 7,695 - 5,589
David O’Brien 7,695 6,312
Michael O’Sullivan 7,695 7,695 6,312 5,589
Derek Reaney 7,695 6,312
David Rodway 7,695 7,695 6,312 5,589
Trevon White 7,695 6,312
Ar son seirbhisi mar Stiarthéir{ 85,925 62,407

Threoraigh beirt de na Stitirthoiri, David O'Brien agus Stephen Kavanagh, do Thurasoireacht Eireann
CTR a luach saothair a ioc le carthanachtai, Festina Lente Enterprises, Carthanacht Uimhir CHY 16821
agus Childvision, Carthanacht Uimhir CHY 817, faoi seach. Mar sin, cé go bhfuil luach saothair O'Brien
agus Kavanagh airithe sa tabla thuas, ni bhfuair ceachtar acu aon chuid den luach saothair sin.

Ni bhfuair aon Stitirthoir eile luach saothair agus nil na Stiarthéiri 1 dteideal aon diolaiochtai eile, sochar
né pinsean, agus nil siad i dteideal ctitimh i leith cailleadh oifige. Ni bhfuair aon duine de na Stiurthoiri

dreasacht le hoifig a ghlacadh.

Déantar speansais na gCombhaltai Boird a mhiondealt mar seo a leanas

2016 2015 2016 2015

€ € STGE STGE
Milediste 4,498 4,336 3,689 3,150
Coiriocht agus Cothu 2,491 5,063 2,044 3,677
Speansais taistil eile 2,491 1,214 2,044 882
lomlan 11,457 10,613 9,397 7,709




Notai ar na Raitis Airgeadais (ar lean)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

7. Socmhainne Doldaimhsithe Seasta
Baineann an s6cmhainne seo le ceannach an ainm fearainn "Ireland.com" 6n Irish Times ag deireadh na
bliana 2012.

Ainm Fearainn

€

(000)
Costas
Ag 1 Eanair 2016 609
Breiseanna -
Ditscairi -
Ag 31 Nollaig 2016 609
Amuchadh
Ag 1 Eandir 2016 366
Muirear don Bhliain 121
Ditscairti -
Ag 31 Nollaig 2016 243
Glanluach Leabhair € (000)
Ag 1 Eandir 2016 122
Ag 31 Nollaig 2016 243

Ainm Fearainn
STGE

(000)
Costas
Ag 1 Eanair 2016 449
Coigeartii Malartain 71
Breiseanna -
Ditscairi -
Ag 31 Nollaig 2016 520
Amuchadh
Ag 1 Eanair 2016 269
Coigearti Malartdin 47
Muirear don Bhliain 100
Ditscairti -
Ag 31 Nollaig 2016 416
Glanluach Leabhair € (000)
Ag 1 Eandir 2016 104
Ag 31 Nollaig 2016 180




Déantar saol saideach na sdcmhainni seasta dolaimhsithe, lena ndéantar an t-amutchadh a riomh, a
mheas mar seo a leanas:
Ainmneacha Fearainn: 5 bliana



Notai ar na Raitis Airgeadais (ar lean)

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

8. Maoin, Gléasra agus Feistis

Trealamh Daingneain agus Maoin lomlan
Riomhaireachta | Feistis Léasachta
€ € € €
(000) (000) (000) (000)
Costas
Ag 1 Eanair 2016 1,566 915 2,381 4,862
Breiseanna 85 4 - 90
Dilscairti (317) - - (317)
Ar 31 Nollaig 2016 1,334 920 2,381 4,635
Dimheas
Ag 1 Eanair 2016 1,486 920 2,410 4,749
Muirear don Bhliain 60 11 - 71
Dilscairti (317) (54) (29) (317)
Ar 31 Nollaig 2016 1,229 893 2,381 4,503
Glanluach Leabhair € € € €
(000) (000) (000) (000)
Ar 31 Nollaig 2016 105 27 - 132
Ar 31 Nollaig 2015 80 33 - 213
Trealamh Daingnedin agus Maoin lomlan
Riomhaireachta | Feistis Léasachta
STGE STGE STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
Costas
Ag 1 Eanair 2016 1,153 676 1757 3,586
Coigearti Malartain 175 107 278) 560
Breiseanna 70 4 - 74
Dilscairti (260) - - (260)
Ar 31 Nollaig 2016 1,138 787 2,035 3,960
Dimheas
Ag 1 Eandir 2016 1,094 652 1,757 3,503
Coigearti Malartain 165 103 278 546
Muirear don Bhliain 50 8 - 58
Dilscairti (260) - - (260)
Ar 31 Nollaig 2016 1,049 763 2,035 3,847
Glanluach Leabhair STE STE STE STE
(000) (000) (000) (000)
Ar 31 Nollaig 2016 89 24 - 113
Ar 31 Nollaig 2015 59 24 - 83

Déantar saol tisdideach réadmhaoine, daingnedin agus feistis, lena ndéantar an dimheas a riomh, a mheas
mar seo a leanas:
Trealamh Riomhaireachta 3 bliana Daingnedin agus Feistis 8 mbliana Maoin Léasach 8 mbliana



Notai ar na Raitis Airgeadais (ar lean)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

9. Infhaltais
2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
Feichilnaithe Tradala 101 139 87 103
Failte Eireann 1,772 888 1,514 655
Tourism Northern Ireland 2 - 1 -
IIfheichitinaithe agus réamhiocaiochtai 1,253 1,194 1,070 880
3,128 2,221 2,672 1,638
10. Iniocthai
2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
Suimeanna dlite laistigh de bhliain amhain | (000) (000) (000) (000)
Creiditinaithe tradala agus éagsula 6,462 5,304 5,520 3,912
Ioncam tradala réamhfhaighte 23 15 20 11
Costais agus asbhainti canach a bhain le pa | 209 191 178 141
Costais Pinsin 10 10 9 7
CBL 851 764 727 563
Fabhruithe 851 764 727 563
7,670 6,693 6,552 4,936

11. Léasanna Oibriichain

Ag 31 Nollaig 2016 bhi ceangaltais mar seo a leanas ar an Chuideachta faoi 1éasanna Oibritchéin:

Aitribh Léasanna lomlan Aitribh Léasanna lomlan
Qibritchain Oibritchain
Eile Eile
€ € € STGE STGE STGE
(000) (000) (000) (000) (000) (000)
laistigh de 1 bhliain 2,170 4 2,174 1,854 3 1,857
idir 2 agus 5 bliana 5,622 4 5,624 4,803 2 4,805
Nios mé na 5 bliana 811 - 1,500 693 - 693
8,603 6 8,609 7,350 5 7,355




Notai ar na Raitis Airgeadais

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

Léasanna Oibriuchain (ar lean)
Seo a leanas miondealu ar an gcios iniochta maidir le haitribh ar 1éas

2016 2015 2016 2015

Cios Cios Cios Cios

Inioctha Inioctha Inioctha | Inioctha
Suiomh Data Eaga Briseadh € € STGE STGE

Clasal (000) (000) (000) (000)

Ardoifigi
Baile Atha Cliath 1 2022 - 609 609 500 442
Oifigi thar Lear
Amsterdam 2016 - 66 66 54 48
An Bhruiséil 2018 - 33 35 27 25
Copenhagen 2020 - 53 51 44 37
Dubai 2016 - 81 68 66 49
Frankfurt 2022 2017 70 70 57 51
Glaschu (2) Rollail - 23 19 19 14
Londain (4) 2025 2020 304 283 249 206
Madrid (1) (2) Rollail - 44 43 36 31
Milan 2017 - 46 44 38 32
Nua Eabhroc (1) 2019 - 595 546 488 397
Paras 2018 - 143 143 117 104
Shanghai (3) 2014 - 16 - 13 -
Sydney 2017 - 53 54 44 39
Toronto 2016 - 51 50 42 36
Costais lomlana Bliantudla 2,237 2,125 1,835 1,543

1) Coiriocht & roinnt le gniomhaireacht eile stait nd6 comhlacht Rialtais eile.
(2) Aitreabh sealbhaithe ar bhonn reatha rolldla gan téarma seasta
(3) Athosclaiodh an Oifig seo i mi Aibredin 2016.

(4) De réir FRS102, déantar dreasachtai 1€asa a scaipeadh thar an tréimhse 1éasa até fagtha.




NOTAI AR NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEAN)

don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

12. Réiteach barrachais/(easnaimh) ioncaim thar caiteachas le hairgead glan a gineadh as

gniomhaiochtai oibriuchain

2016 2015 2016 2015

€ € STGE STGE

(000) (000) (000) (000)
Barrachas/(Easnamh) don bhliain 808 (1,170) 663 (850)
Amuchadh s6cmhainni seasta dolaimhsithe 121 122 100 88
Dimbheas ar mhaoin, gléasra agus Feistis 71 124 58 90
Aistriu (chuig)/6 Chulchiste Deontais an Rialtais (102) (222) (84) (161)
Caillteanas ar dhitiscairt réadmhaoine, gléasra agus - 11 - 8
trealaimh
M¢adu)/Laght in infhaltais (907) (347) (1,034) (183)
M¢éadu/(Laghdt) i suimeanna inioctha 977 (2,079) 1,616 (1,869)
Athluachail ar Tarmhéid Tosaigh - - 47 (67)
Athluachail ar Jarmhéid Deiridh - - 27 (13)
Glan insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichdin | 968 (3,561) 1,393 (2,957)

13. Réiteach insreabhadh/(eas-sreabhadh) Airgid in

Airgead Tirm agus i gcoibhéisi Airgid

2016 2015 2016 2015

€ € STGE STGE

(000) (000) (000) (000)
Airgead Tirim agus coibhéisi airgid ar 1 Eandir 4,872 8,468 3,593 6,575
Glan-insreabhadh/(eis-sreabhadh) Airgid 878 (3,596) 1,319 (2,982)
Airgead tirim agus coibhéisi airgid ag 31 Nollaig 5,750 4,872 4,912 3,593
Glan insreabhadh airgid 6 ghniomhaiochtai oibritichdin | 968 (3,561) 1,393 (2,957)
Glan-(eis-sreabhadh) airgid 6 ghniomhaiochta (90) (35) (74) (25)
neamhoibritichain
Glan-insreabhadh/(eis-sreabhadh) Airgid 878 (3,596) 1,319 (2,982)

14. Pinsin
a) Culra

Chuir na Comhlachtai Forfheidhmithe Thuaidh Theas agus Turaséireacht Eireann Teoranta an Scéim
Pinsin Thuaidh Theas ar bun le feidhm 6n 29 Aibrean 2005.

T4 ranna éagsula sa scéim phinsin le struchttir éagstla sochair. Is iad na priomhranna:

Roinn an Chroi-Thuarastail Deiridh - is socrt pinsean tuarastal deiridh ¢ seo le sochair bunaithe ar roinn
Clasaiceach an Phriomhscéim Pinsean Statseirbhise i dTuaisceart Eireann. Cuirtear pinsean (an t-
ochtodu cuid in aghaidh na bliana seirbhise), cnapshuim aisce (tri ochtodu in aghaidh na bliana
seirbhise) agus pinsin do chéili agus do leanai ar fail faoin scéim. Is ¢ 60u breithla an bhaill an gnath-
Aois Scoir. Ardaitear pinsin atd 4 n-ioc (agus iarchurtha) de réir an bhoilscil ginearalta i bpraghsanna.

An roinn croildir Alfa - is socrd pinsin tuilleamh athluachéilte meédnaithe gairme n6 scéim CARE ¢ seo a
bhfuil a chuid sochar bunaithe ar roinn alfa an Phriomhscéim Pinsean Statseirbhise 1 dTuaisceart
Eireann. Solathraionn an scéim pinsean bunaithe ar chéatadan (2.32%) den pha inphinsin le haghaidh
gach bliain den bhallraiocht ghniomhach (méadaitear an pinsean ag tus gach bliana den scéim de réir an



bhoilscit ginearalta praghsanna) agus pinsin chéile agus leanai. Is ionann an Ghnath-aois Scoir agus
Aois Phinsean Stait an bhaill sa dlinse dbhartha, 67,68 n6 idir 67 agus 68 sa RA agus 68 in Eirinn.
Ardaitear pinsin ata 4 n-ioc (agus iarchurtha) de réir an bhoilsciu ginearalta i bpraghsanna.



Notai ar na Raitis Airgeadais (ar lean)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

14. Pinsin (ar lean)

a) Culra (ar lean)

Ranna Cearta Coimeddta - ranna airithe den scéim is ea iad seo at4 bunaithe ar scéimeanna seirbhise
poibli na hEireann a raibh fostaithe na gComhlachtai Thuaidh Theas ina mbaill diobh nuair a ainmniodh
iad agus a aistriodh nuair a cruthaiodh na Comhlachtai. Socruithe tuarastal deiridh is ea na scéimeanna
seo leis na sochair céanna leis an scéim 4bhartha seirbhise poibli in Eirinn m.sh. Scéim Aoisliuntais do
Statseirbhisigh Bunaithe. Solathraionn na scéimeanna seo pinsean (do bhaill neamh-chomhthaite
ochtoduithe in aghaidh bliain seirbhise ach dhé chéadu in aghaidh bliain seirbhise ar thuarastal suas go
3.333 oiread Pinsean Ranniocaioch Seanaoise an Stait agus ochtoduithe sa bhliain seirbhise ar thuarastal
os cionnn 3.333 oiread Pinsean Ranniocaioch Seanaoise an Stait), aisce nd cnapshuim (tri ochtodu in
aghaidh an bhliain seirbhise) agus pinsin chéile agus leanai. Is ¢ 60u breithld an bhaill an Gnath-Aois
Scoir sa Scéim Pinsin Neamhranniocaioch le haghaidh Fostaithe neamh-bhunaithe Stait). Go ginearalta
méadaionn pinsin in focaiocht (agus iarchurtha) de réir boilsciil ginearélta tuarastail na seirbhise poibli.
Is i Scéim Aoisliuntais Bhord Failte Eireann an Scéim Cearta Pinsin Coimeédta ata infheidhme do
Thuraséireacht Eireann.

T4 sochair ag formhdr na mball roinn chroiléir sna ranna Tuarastal Deiridh agus alfa araon agus bionn
iontralaithe nua a thagann isteach sa Scéim tar éis 1 Aibrean 2015 ina mbaill den roinn Croilair alfa.

Ina theannta sin déanann Turaso6ireacht Eireann ranniocaiochtai chuig roinnt scéimeanna pearsanta arna
bhfeidhmit ag a cuid fostaithe.

b) Céiredil Chuntasaiochta

Eilionn FRS 102 raitis airgeadais chun sdcmhainni agus dliteanais a thagann as dualgais an fhostora a
1¢iriq, ar luach cothrom, agus na costais a aithint faoi shochair aoisliuntais a sholathar sna tréimhsi
cuntasaiochta ina dtuilleann fostaithe iad.

Is i an ¢ifeacht atd ag FRS102 né costas na bpinsean a thuilltear, in ionad iocaiochtai do phinsinéiri, a
aithint mar chaiteachas sa bhliain, agus mar mhéid maoinithe comhthreagrach. Aithnitear sa Raiteas ar
Sheasamh Airgeadais an dliteanas carnach le haghaidh pinsin até tuillte ag fostaithe ag 31 Nollaig 2016
mar aon le socmhainn chomhthreagrach.

Rinne achtuire cdilithe neamhspleach (Deloitte) luachdil do na nochtuithe FRS102 ar 31 Nollaig 2016.
Ullmhaiodh torthai na bliana seo tri luachail iomlan a dhéanamh ar dhliteanais na Scéime ag cur
coinniollacha margaidh agus sonrai scéime ar 31 Nollaig 2016 san aireambh.

Is iad seo a leanas na priomhthoimhdi achttireacha a isaideadh chun na dliteanais a riomh:

2015
Rata lascaine (Deisceart) 1.90% 2.65%
Rata lascaine (Tuaisceart) 2.70% 3.70%
Rata boilscithe (Deisceart) 1.50% 2.00%
Rata boilscithe (Tuaisceart) 2.30% 1.90%
Rata méadu i dtuarastail (Deisceart) 3.00% 3.00%
Rata méadu i dtuarastail (Deisceart) 2.30% 2.90%
Rata méadu i bpinsin (Deisceart) 1.50% n6 3.00% 2.00% n6 3.00%
Rata méadu i bpinsin (Tuaisceart) 2.30% 2.00%
Meansaol ionchasach sa todhchai ag aois 65
d'Fhear até 65 bliana d'aois faoi lathair 22.2 21.9
Bean ata 65 bliana d'aois faoi lathair 65 24.2 23.8




d'Fhear ata 45 bliana d'aois faoi lathair

23.9

23.1

Bean ata 45 bliana d'aois faoi lathair

26.1

25.3




NOTAI AR NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEAN)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

14. Pinsin (ar lean)

¢) Gluaiseacht sa ghlandliteanas pinsin le linn na bliana airgeadais

2016 2015 2016 2015

€ € STGE STGE

(000) (000) (000) (000)
Dualgas Sochar Scoir ag tis na bliana (52,937 (58,100) (39,041) (45,115)
Difriochtai malartain - - (6,282) 2,250
Sochair foctha i rith na bliana 1,114 1,258 914 914
Costas reatha seirbhise (2,351 (2,135) (1,928) (1,551)
Traschuir glana isteach sa (amach 6n) 2) - 2) -
scéim
Creidmheas Seirbhise Roimhe Seo - 101 - 73
loncam/(muirear) airgeadais eile (1,646) (1,468) (1,350) (1,066)
Gnéthachan(Caillteanas) Achtuireach (9,077) 7,407 (7,754) 5,454
Dualgas Sochar Scoir ag deireadh na (64,899) (58,100) (55,443) (39,041)

bliana

d) Ta an Anailis ar ghnothachan/(caillteanas) sa Phlean le linn na tréimhse mar seo a leanas:

2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
Gnothachan/(Caillteanas) Taithi (4,700 (608) (4,015) (457)
Gnéthachan/(Caillteanas) ar athrd boinn 4,256 8,015 (7,375) 5,911
tuisceana airgeadais
Gnéthachan(Caillteanas) Achtlireach (9,077) 7,407 (7,754) 5,454

e) Raiteas maidir le hAnailis loncaim agus Caiteachais don Bhliain Airgeadais
T4 an anailis ar an nglan-mhaoiniu iarchurtha do phinsin mar seo a leanas:

2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
Costas reatha seirbhise 2,351 2,135 1,928 1,551
Creidmheas Seirbhise Roimhe Seo - (101) - (73)
Costas airgeadais eile 1,646 1,468 1,350 1,066
Sochair a iocadh i rith na bliana (1,114) (1,258) (914) (914)
2,883 2,244 2,364 1,630
T4 anailis ar an seirbhis reatha pinsin mar seo a leanas:
2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
Costas reatha seirbhise 2,351 2,135 1,928 1,551
Creidmheas seirbhise roimhe seo - (101) - (73)
Costas airgeadais eile 1,646 1,468 1,350 1,066
3,997 3,502 3,278 2,544




NOTAI AR NA RAITIS AIRGEADAIS (AR LEAN)
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

14. Pinsin (ar lean)

f) Socmhainn Maoinithe larchurtha le haghaidh Pinsean

2016 2015 2016 2015
€ € STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
larmhéid tosaigh ag 1 Eanair 52,937 58,100 39,041 45289
(Laghdu)/Méadu i Maoiniu larchurtha
Sécmhainn Phinsin 11,962 (5,163) 16,402 (6,248)
larmhéid deiridh ag 31 Nollaig 64,899 52,937 55,443 39,041
g) Stair Dhliteanais Shainmhinithe Sochair
2015 2014 2013 2012
€ € € €
(000) (000) (000) (000)
(Easnamh) ar 31 Nollaig (64,899) (52,937) (58,100) | (47,746) | (56,021)
Gnéthachan/(Caillteanas) Taithi (4,700) (608) 372 3,119 692
Céatadan na nDliteanas Scéime (7.2%) 1.2% 0.6% 6.5% 1.2%
2015 2014 2013 2012
STGE STGE STGE STGE
(000) (000) (000) (000)
(Easnamh) ar 31 Nollaig (55,443) (39,041) (45,115) (39,691) | (45,439)
Gnéthachan/(Caillteanas) Taithi (4,015) (457) 289 2,593 561
Céatadan na nDliteanas Scéime (7.2%) (1.2%) 0.6% 6.5% 1.2%

h) Scéimeanna Pinsin Priobhaideacha

I gctiinsi nach bhfuil an thoireann in ann leas a bhaint as an scéim, féadfaidh siad scéim ranniocaiochta
sainmhinithe pearsanta a bhunu ina gcuirfidh an Chuideachta ranniocaiocht. Ta 36 ball foirne i

scéimeanna da leithéid.

15. Ceangaltais Chaipitiula
Ni raibh aon cheangaltas caipititiil ann ar an 31 Nollaig 2016 (2015 - naid).

16. Ceangaltais Eile

Bhi ceangaltas i leith caiteachas margaiochta de E5.9m (£5.1m) ar an gcuideachta ar 31 Nollaig 2016

(2015 - €0.7: £0.5m).

17. Ceangaltais focaiochta Deontais

Ni raibh aon cheangaltas iocaiochta deontais ann ar an 31 Nollaig 2016 (2015 - naid).

18. Dliteanais Theagmhasacha

Ta Turasoéireacht Eireann pairteach 1 lion beag casanna dli, agus is deacair a dtorthai a thuar. Nil aon

solathar déanta maidir leis na casanna seo (2015 - naid).




Notai ar na Raitis Airgeadais
don bhliain dar crioch 31 Nollaig 2016

19. Idirbhearta pairtithe gaolmhara

Is Cuideachta Teoranta le rathtinas é Turaséireacht Eireann CTR a bhfuil dha bhall ann, Failte Eireann
agus Tourism Northern Ireland, faoi urraiocht ag dhé roinn rialtais, An Roinn Iompair, Turaséireachta
agus Spoirt in Eirinn agus an Roinn Eacnamaiochta ( An Roinn Fiontraiochta, Tradala agus
Infheistiochta roimhe seo) i dTuaisceart Eireann. Meastar na gniomhaiochtai agus na ranna seo a bheith
ina bpéirtithe gaolmhara agus i rith na bliana fuair Turasoireacht Eireann CTR an chuid is mé d4
mhaoiniu uathu seo agus bhi idirbhearta ¢agsula aici leo. Nochtar na hidirbhearta seo i notai 2, 9 agus
10.

Mar ata le go leor aonan eile, pléann Turasoireacht Eireann CTR i ngnathchursai gno le comhlachtai eile
a bhfuil Ginéireacht nd smacht i bpairt nd in iomlan ag Rialtas na hEireann n6 Rialtas Riocht Aontaithe
na Breataine agus Thuaisceart Eireann orthu.

20. Combhaltai an Bhoird - nochtadh Bearta

I ngnathchursa an ghno, d'fhéadfadh Turasoéireacht Eireann CTR dul i mbun socruithe conarthacha le
gnoélachtai ina bhfuil Comhaltai Boird fostaithe nd leasmhar ar shli eile. T4 ndsanna imeachta glactha
chucu ag Turaséireacht Eireann CTR até faoi réir na dtreoirlinte at4 eisithe maidir le nochtadh leasanna
na gCombhaltai Boird agus t4 siad tar cloi leis na ndsanna sin i rith na bliana.

Ni bhfuair na comhaltai Boird at4 i gceist aon docaiméadtchan 6 Thurasoéireacht Eireann maidir leis na
hidirbhearta na ni raibh na comhaltai pairteach in aon chinneadh a bhain leis na hidirbhearta.

Bionn Turasoireacht Eireann CTR rannphdirteach i gclair margaiochta thar séile (a chuirtear chun cinn
go gniomhach agus go forleathan agus ata oscailte d'aon iarrthoir oiriinach), le réimse leathan iomproiri
aeir agus farraige, tionscndiri turais agus fiontair sa bhaile agus i gcéin mar chuid de phlean oibritichdin.

I rith na bliana, rinne Turasoireacht Eireann Teo iocaiochtai le hAer Lingus, a raibh Steven Kavanagh
ina stiarthoéir air, de €0.88m (£0.75m) san iomlan, agus bhi €0.60m de sin gan ioc ag deireadh na bliana
2015: €0.85m (£0.63m) a raibh €naid (£ndid) gan ioc ag deireadh na bliana, an chuid is mo i leith
comhchlair margaiochta iasachta.

focadh €62k (£53k) {2015: €33k (£24k)} le Hastings Hotels, a bhfuil Howard Hastings mar stitirthoir
air, an chuid is mo i leith coiriocht agus diseanna Ostain.

21. Faomhadh na Raiitis Airgeadais
D'thaomh na Stitrthoiri na raitis airgeadais ar an 15 Meitheamh 2017.



Costa an Chopair, Co. Phort Lairge
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